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LHRNUTIE

Eurosystém aj nadalej aktivne podporuje
vytvorenie Jednotnej oblasti platieb v eurach
(Single Euro Payments Area — SEPA), v kto-
rej budid moéct ,jednotlivei a podniky usku-
tocnovat’ bezhotovostné platby v ramci celej
eurozény z jedného uctu kdekol'vek v euro-
zoéne pomocou jednotného suboru platobnych
nastrojov rovnako jednoducho, efektivne
a bezpecne, ako je to dnes v pripade doma-
cich platieb“. SEPA je predpokladom vytvore-
nia integrovanejSieho trhu platobnych sluzieb
v Eurépe, ktory prinesie vyznamné hospodar-
ske vyhody. Je zaroven dolezitym krokom na
ceste k zaviSeniu zavedenia eura ako jednotnej
meny v pétnastich, coskoro Sestnastich europ-
skych krajinach (po prijati eura na Slovensku
v januari 2009). Nejde preto len o trhovy pro-
jekt, ale o projekt uzko prepojeny s politic-
kou ambiciou, ktorej cielom je integrovanej-
$ia, konkurencieschopnej§ia a inovativnejSia
Eurépa. Projekt navrhu a vytvorenia SEPA
koordinuje a riadi Europska platobna rada
(European Payments Council — EPC), ktora je
samoregula¢nym organom eurdpskeho banko-
vého sektora v oblasti platobnych sluzieb.

Eurosystém v ramci svojej ulohy katalyzatora
zmien dokladne monitoruje vyvoj projektu
SEPA. Zavedenie SEPA uhrad (SEPA Credit
Transfer — SCT) 28. januara 2008 prinieslo
bankam a predovSetkym koncovym pouziva-
telom platobnych sluzieb prvé vyhody SEPA.
Vicsina automatizovanych kliringovych cen-
tier (Automated Clearing House — ACH), ktoré
spracovavali thrady v euradch, je uz kompa-
tibilnd so schémou SCT. V pripade platieb
uskutocnovanych prostrednictvom platobnych
kariet vstapil v januari 2008 do platnosti ramec
SEPA pre platobné karty. V oblasti platob-
nych kariet je vSak na dosiahnutie cielov pro-
jektu SEPA potrebné vynalozit d’alSie usilie,
napriklad na vytvorenie najmenej jednej d’al-
Sej europskej kartovej schémy. V minulom
roku pokraéovali aj pripravy na zavedenie tre-
tieho platobného nastroja, SEPA inkas (SEPA
Direct Debit — SDD), ktorych vysledkom bolo
prijatie suboru pravidiel pre zakladné inkaso
a dalSieho suboru pravidiel pre medzipodni-
kové inkaso vzhl'adom na planované zavedenie

1. novembra 2009. V novembri 2007 bola pri-
jata aj smernica o platobnych sluzbach, ktora
predstavuje potrebny pravny zaklad v ramci
EU pre spracovanie platobnych néstrojov
a predovsetkym inkas.

Napriek prevazne pozitivnemu vyvoju od zve-
rejnenia piatej spravy v juli 2007 Eurosystém
v ramci tohto projektu zaznamenava klesajiicu
motivéciu ucastnikov trhu a utlm konstruktiv-
neho pristupu, ktory prevladal vo faze priprav.
Eurosystém preto povazuje za uzitocné vydat
d’alSiu spravu o stave realizacie projektu, ktora
sa zameriava na oblasti, na ktorych musi trh
dalej pracovat, aby prekonal sticasny pasivny
pristup a zabezpecil Uspech projektu SEPA.
Téato sprava je urcena nielen bankam a budu-
cim platobnym institiciam, ale aj vsSetkym
ostatnym zainteresovanym subjektom vratane
podnikov, organov verejnej spravy, obchodni-
kov a spotrebitel'ov. Ciele SEPA mozno v plnej
miere dosiahnut’ len za predpokladu spoluprace
vSetkych zainteresovanych stran.

Hlavné zavery spravy:

I.  V ZAUJME AKCEPTACIE SEPA UHRAD Z0
STRANY VSETKYCH KLIENTOV (MEDZI
PRVYMI POUZiVATELMI BY MALI BYT
ORGANY VEREJNEJ SPRAVY) MUSIA BANKY
ZINTENZiVNIT KOMUNIKACIU, ZABEZPECIT
JASNU PONUKU PRODUKTOV A POSKYTOVAT
SVOJIM KLIENTOM KONZISTENTNE SLUZBY.

Eurosystém ocenuje uspesné zavedenie SEPA
uhrad 28. janudra 2008. V snahe podporit
pouzivanie SEPA uhrad, ktorych podiel na
celkovom objeme thrad v stcasnosti predsta-
vuje 1,5 % (podl'a indikatora Eurosystému pre
SEPA uhrady v eurozoéne), musia banky svoje
komunikacné usilie zamerat na vsetkych klien-
tov a informovat’ napriklad o kédoch IBAN
a BIC, a zabezpecit' jasni ponuku produktov.
Zaroven musia zaistit’, aby mohli klienti pou-
zivat SEPA thrady rovnako jednoducho ako
domace uhrady, a neprezentovat’ SEPA thrady
len ako rieSenie pre cezhrani¢né platby. SEPA
si potrebuju osvojit’ aj vel'ké podniky, organy
verejnej spravy a malé a stredné podniky, pri-
ECB
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¢om v tomto smere zohravaju ulohu aj pre-
dajcovia podnikovych systémov planovania
zdrojov alebo platobného softvéru. Hlavni
pouzivatelia SEPA tuhrad, ako napriklad pod-
niky a organy verejnej spravy, ktori este SEPA
uhrady nepouzivaju, by sa mali v sucasnosti na
ich zavedenie pripravovat’ a zacat’ ich pouzivat’
najneskor 1. novembra 2009, ked sa zaveda
SEPA inkasa. Eurosystém veri, ze tempo mig-
rdcie naberie na intenzite, najmid ked EPC
v reakcii na poziadavky klientov zavedie d’al-
Sie zlepSenia.

Eurosystém vyzyva organy verejnej spravy, aby
boli pre ostatné subjekty prikladom a zacali pla-
tobné nastroje SEPA pouzivat’ ¢im skor, ked’ze
SEPA je vyznamny eurdpsky politicky ciel
a tiez dolezity nastroj realizacie projektov elek-
tronickej verejnej spravy.

2. JE POTREBNE PREKONAT ZOSTAVAJUCE
PREKAZKY NA CESTE K ZAVEDENIU
SEPA INKAS V PLANOVANOM TERMiNE
VRATANE UZAVRETIA DISKUSIi O VIAC-
STRANNYCH VYMENNYCH POPLATKOCH
(MULTILATERAL INTERCHANGE FEE -
MIF). EPC BY MALA SPUSTIT PROCES
ZABEZPECENIA SULADU A MONITOROVAT
DOSTUPNOST SEPA INKAS.

Zavedenie SEPA inkds je naplanované na
1. novembra 2009. Ich sucastou je zakladné
inkaso a medzipodnikové inkaso a moznost’ rea-
lizacie inkasa prostrednictvom elektronického
mandatu. Planované zavedenie a uspe$nu akcep-
taciu tejto schémy vSak moéze ohrozit' velké
mnoZstvo nejasnosti. Dalsi pokrok si vyza-
duje bezodkladné rieSenie niektorych otazok,
napr. stanovenie presného terminu uvedenia do
prevadzky, zabezpecCenie nepretrzitej platnosti
existujicich mandatov, plnenie poziadaviek
klientov, vacSie usilie v oblasti komunikacie
a uzavretie diskusii o poplatkoch MIF.

Eurépska centralna banka (ECB) v uzkej spo-
lupraci s Eurépskou komisiou navrhli rieSenie
nejasnosti tykajucich sa uc¢tovania poplatkov
MIF. V pripade existencie povodnych Stan-
dardnych poplatkov v ramci narodnej schémy
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inkas by sa rovnaky systém mohol v prislusne;j
krajine uplatnit’ aj na SEPA inkasa. Akakol'vek
zmena alebo zruSenie povodnych poplatkov
MIF (napr. v dosledku rozhodnutia prislus-
ného narodného protimonopolného turadu
alebo postupného odstranenia narodnej schémy
inkas) by sa mali v prislusnej krajine premiet-
nut aj do SEPA inkas. Tymto spésobom sa
vytvoria rovnaké podmienky pre schému SEPA
inkés a pévodné schémy inkas, a zjednodusi sa
prechod na SEPA inkasd. V pripade ,,cezhra-
ni¢nych® SEPA inkds by Eurdpska komisia
systém Standardnych poplatkov MIF akcep-
tovala iba za predpokladu, Zze by bol systém
riadne odovodneny a mal iba docasné trvanie,
t. j. bol by v platnosti iba obmedzenu dobu. Na
zaklade tychto usmerneni ECB a Eurdpskej
komisie predniesla ECB d’al$i navrh tykajuci
sa poplatkov MIF v ramci cezhrani¢nych SEPA
inkds na docasné obdobie. Zakladné prvky
tohto navrhu st nasledujtce: 1) vyska docas-
ného Standardného poplatku MIF za cezhra-
ni¢né SEPA inkasa sa stanovuje na 8,8 centa,
pricom tato hodnota sa ma zaroven povazovat
za maximum (,,strop®); 2) medzi Eurdpskou
komisiou a EPC sa ma bezodkladne zacat
diskusia o dlhodobom finanénom modeli pre
SEPA inkasa, pricom do konca prvého §tvrt-
roka 2009 by ako vysledok tejto diskusie mala
byt uzavreta konkrétna dohoda; a 3) docCasné
poplatky MIF za cezhrani¢né SEPA inkasa
sa buda uctovat’ po uréité stanovené obdobie,
pocas ktoré¢ho budii mat’ banky dostatok casu
prejst na dlhodoby finan¢ny model pre SEPA
inkasa. Takyto postup prispeje k zavedeniu
SEPA inkas pre cezhrani¢né platby v eurach,
¢o je uplne nova sluzba platobného styku na
europskej urovni, ktora je nevyhnutnym pred-
pokladom uspechu projektu SEPA.

EPC, narodné vybory zodpovedné za mig-
raciu SEPA, verejné organy a vnutroStatne
zakonodarné organy by sa mali spolo¢ne
zamerat’ na odstranenie akychkol'vek nejas-
nosti v tejto oblasti. EPC by zaroven vzhla-
dom na planované zavedenie SEPA inkés
1. novembra 2009 mala ¢im skor spustit
proces zabezpecenia suladu a monitorovat
dostupnost’ SEPA inkas.



3. SEPA MUSi UMOZINOVAT UPLNE PRIAME
SPRACOVANIE PLATIEB A ROZSiRIT PONUKU
ROZSIRENYCH A ZAKLADNYCH PRODUKTOV.

Vyhody SEPA sa budu dat’ plne vyuzit' len
vtedy, ked’ bude SEPA zohladiovat' potreby
klientov. Uplné priame spracovanie platieb je
hlavnou poziadavkou profesiondlnych pouziva-
telov. Na trovni podnikov by platobné udaje
mali byt pevnou sucastou sprav smerujucich
od klienta ku klientovi s cielom ulah¢it’ auto-
matické priradovanie platieb. Standard ISO
»Struktarovany referenény kéd veritela ako
sucast’ platobnych udajov®, ktory sa v sucas-
nosti pripravuje, by mal byt pouZzivatelom
k dispozicii ako sucast’ sprav SEPA, akonahle
bude uznany ako medzinarodny Standard. Na
technickej urovni by sa bezné Standardy sprav
mali pouzivat’ v ramci celého postupu od klienta
ku klientovi, a to v rdmci komunikacie klienta
s bankou ako aj komunikacie banky s klien-
tom, t. j. v pripade iniciacie platby i oznamenia
o platbe, spravy o stave uctu i vypisu z uctu.
Eurosystém vyzyva vSetky banky, aby svojim
podnikovym klientom pontikali prinajmensom
Standardizované spravy. Tymto spdsobom sa
vytvori zaklad na uspe$né vytvorenie ramca
SEPA pre sluzby elektronickej fakturacie.

Vyrazny pokrok sa dosiahol v oblasti SEPA
elektronickych platieb, ktoré klientom umoziuja
iniciovat’ platbu predajcovi online prostrednic-
tvom svojej vlastnej aplikacie internet bankingu.
Eurosystém vyzyva EPC, aby dokoncila rdmec
pre elektronické platby do konca roka 2009.
Zaroven vita dohodu o spolupréci, ktora EPC
podpisala s asocidciou mobilnych operatorov
GSM v juni 2008 s cielom spolo¢ne vybudovat
v ramci SEPA systém pre mobilné platby.

4.V ZAUJME €O NAJSKORSIEHO VYUZITIA
VYHOD SEPA JE POTREBNE STANOVIT REA-
LISTICKY, ALE AMBICIOZNY DEFINITIVNY
TERMiN PRECHODU NA SEPA UHRADY
A INKASA.

S cielom vyhnit sa zdihavému a nakladnému
procesu migracie na SEPA uhrady a inkasa
a predovsSetkym zabranit’ scenaru ,,mini SEPA*,

ked by nebolo mozné plne vyuzivat vSetky
vyhody SEPA, pretoze platobné nastroje SEPA
by sa pouzivali iba na cezhrani¢né platby,
je nevyhnutné, aby najdolezitejSie subjekty,
t. j. velké podniky a organy verejnej spravy
presli na SEPA uhrady a inkasa ¢o najskor. Na
strane bank je prvym krokom na ceste k ziskaniu
klientov pre prechod na SEPA predovsetkym
zabezpeCenie ponuky vhodnych produktov
a zrozumitelna komunikacia. Dal§im krokom
je elimindcia nespravneho nazoru niektorych
ucastnikov trhu, ze prechod na SEPA mozno
neobmedzene odkladat’. Vsetkym tucastnikom
trhu je potrebné vysvetlit, Ze na postupné zru-
Senie narodnych schém pre uhrady a inkasa
v eurozoéne bude stanoveny realisticky, ale
ambiciozny termin. Eurosystém sa teda bude
aj nad’alej snazit’ o to, aby si vSetky zaintereso-
vané subjekty uvedomili, ze stanovenie defini-
tivneho terminu je potrebnym krokom, a bude
pracovat’ na stanoveni jednotlivych podmienok
(napr. samoregulacia alebo regulécia), ako aj
samotného terminu.

5. 10 STRANY TRHU JE POTREBNY AMBICIOZ-
NE)Si PRISTUP K SYSTEMU SEPA PRE
PLATOBNE KARTY A PODPORE TRHOVYCH
INICIATIV NA VYTVORENIE EUROPSKE] KAR-
TOVE] SCHEMY.

SEPA pre platobné karty bola zavedena 1. janu-
ara 2008, banky ju v8ak neprevzali v rovnakom
rozsahu ako SEPA uhrady. EPC v nadvéznosti
na diskusiu s Eurdpskou komisiou poskytla
vysvetlenie kl'ucovych aspektov rdmca SEPA
pre platobné karty (SCF). Eurosystém veri, ze
vysvetlenie tykajice sa geografického pokrytia
kartovych schém a prava obchodnikov neak-
ceptovat’ urcité typy kariet alebo sa rozhodnut
uctovat’ za urcité kartové transakcie priplatky
pomohlo objasnit’ ur¢it¢é nedorozumenia na
strane trhu, ktoré mali potencialne za nésledok
odklon od ciela SEPA dosiahnut' ucinnejsiu
konkurenciu a vyssiu efektivnost’.

Vzhl'adom na vyznam kartovych platieb pre
obcanov Eurdpy a potencial kariet znizit' ban-
kam, obchodnikom a celej spolo¢nosti naklady
na spracovanie hotovosti Eurosystém vyzyva
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trh, aby si v oblasti kartovych platieb stano-
vil ambicidznejsie ciele. Eurosystém ocakava
vytvorenie minimalne jednej novej eurdpskej
kartovej schémy, ktora by spiiiala poziadavky
drzitelov kariet, bank, obchodnikov, protimo-
nopolnych tradov i Eurosystému. Eurosystém
na tuto tému vedie diskusie s najva¢simi europ-
skymi bankami a dal$imi zainteresovanymi
subjektmi a potvrdzuje Coraz vicSiu potrebu
vzniku d’alSej eurdpskej kartovej schémy
a rastiice snahy o jej vytvorenie. V sucasnosti
na trhu prebiehaju tri iniciativy s cielom vytvo-
rit’ takuto schému. Eurosystém tieto projekty
vita. Povazuje ich za jasny signal toho, ze trh
potrebu vytvorenia europskej kartovej schémy
uznava.

Okrem kartovych schém a trhovych iniciativ
je v tejto oblasti potrebné, aby EPC zohlad-
nila najnovsi vyvoj (napr. $tandardizaciu, troj-
stranné kartové schémy a rozhodnutia protimo-
nopolnych uradov). Ddlezita je tiez aktualizacia
a revizia ramca SCF. EPC by tiez mala zacat’
monitorovat  implementaciu rdmca  SCF.
Eurosystém vyzyva vsetky eurdpske banky, aby
akceptovali rizikd zavedenia systému SEPA pre
platobné karty, aby sa viac zapdjali do aktivit
v tejto oblasti, aby udrziavali, resp. nadobudli
strategicku kontrolu na trhu platobnych kariet
a vyuzivali vSetky moznosti, ktoré im SEPA
v oblasti platobnych kariet pontka.

6. EUROPSKY PLATOBNY SEKTOR BY SI MAL
ZABEZPECIT DOSTATOCNY VPLYV NA
TVORBU STANDARDOV V OBLASTI SEPA
PLATOBNYCH KARIET, PRICOM TIETO STAN-
DARDY BY PODLA MOZNOSTI MALI BYT
NEVLASTNiCKE. PROGRAM PRE STANDARDI-
ZACIU KARIET SEPA BY MALA VIEST EPC.

V oblasti Standardizacie SEPA kariet sa EPC
v spolupréaci so v§etkymi zainteresovanymi sub-
jektmi blizi k dokonceniu komplexného ramca
poziadaviek vo vSetkych smeroch komunikacie
v ramci kartovych platieb (t. j. medzi kartou
a terminalom, termindlom a prijemcom, prijem-
com a vydavatelom, a tiez v oblasti certifikacie
aschvalovania typov) do konca roka 2008. Tento
ramec vSak zatial ani zdaleka nezodpoveda
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uboru Standardov, ktoré by trh mohol okamzite
implementovat’. Okrem toho sa zda, Ze stale
chybaju niektoré prvky, napriklad najnovsie
zmeny v kontexte $tandardu ISO 20022. Mal
by sa preto stanovit’ novy termin, a to najneskor
koniec roka 2009. V zaujme dodrzania tohto
terminu by mala EPC vychadzat z vysledkov
sucasnych europskych iniciativ v oblasti Stan-
dardizacie, s ktorymi doteraz spolupracovala.

Eurosystém odporuca, aby eurdpsky platobny
sektor podla moznosti pouzival nevlastnicke
Standardy (napriklad ISO) a aby sa aktivne
podielal na vytvarani chybajucich Standardov.
Zaroven sektoru odportca, aby sa aktivnej-
Sie zucastnoval na relevantnych globalnych
iniciativach v oblasti Standardizacie s cielom
ziskat' primerany vplyv na vyvoj Standardov.
Eurosystém nakoniec eurdpsky platobny sektor
vyzyva, aby si zabezpecil ¢lenstvo v organoch
EMVCo a PCI SSC, napriklad prostrednic-
tvom ucasti EPC alebo zastupcu eurdpskych
kartovych schém, a to dovtedy, kym sa budu
tieto uzavreté Standardy pouzivat v eurdpskom
platobnom sektore. Eurosystém odporuca,
aby europsky platobny sektor a predovsetkym
EPC intenzivnejSie a Struktirovanej$im spdso-
bom zapajali jednotlivé zainteresované strany
(napr. vyrobcov terminalov, spracovatelov, ale
aj obchodnikov a drzitel'ov kariet) do programu
Standardizacie SEPA kariet.

7.  ZAKLADOM DOVERYHODNOSTI PLATIEB
SEPA JE BEZPECNOST. VSETKY ZAINTERE-
SOVANE STRANY PRETO MUSIA V TOMTO
SMERE ZINTENZIVNIT SVOJE USILIE.

Bezpecnosti platieb je potrebné venovat’ osobitnu
pozornost’. Eurosystém vita skuto¢nost, ze EPC
zaradila zasady bezpecCnosti do suboru pravidiel
pre SEPA inkasa, ¢im sa stali povinnymi pre
vSetkych ucastnikov schémy. Eurosystém oca-
kava, Ze kazda banka zavedie prikladné postupy
riadenia rizika s cielom prispiet’ k bezpeénosti
a atraktivnosti schémy SEPA inkas ako celku.

Eurosystém zaroven vita skutocnost’, ze EPC
vytvorila Speciadlnu pracovnu skupinu pove-
renu bezpecnostou informadcii, ktorda by mala



do konca roka 2008 zadefinovat’ zasady sprav-
nych postupov. Je nevyhnutné zachovavat
doveru v elektronické platobné prostriedky
a v ich dostupnost’ a uzitocnost. V oblasti bez-
pecnosti je dolezité odstranit’ rozdiely v postu-
poch a vyhnut' sa prehnanej nakladovej konku-
rencii, ktora redukuje naklady na ochranu. Iba
tak sa podari plne vyuzit’ vSetky vyhody SEPA.
Pre internet banking, kartové platby a platby
online treba zabezpecit’ spolo¢ny Standard vyso-
kej trovne bezpecnosti. Banky by sa mali zavia-
zat’ dodrziavat’ prisluSné bezpe¢nostné Standardy
a odporucania a pri prijimani rozhodnuti o otdz-
kach bezpecnosti zohladiiovat nielen zaujmy
bank, ale aj klientov. Vzhladom na skutoc-
nost’, ze Standard bezpecnosti internet bankingu
a platieb online zavisi od viacerych subjektov,
je potrebné podporovat koordinaciu postupov
jednotlivych zainteresovanych stran. Na dosiah-
nutie harmonizacie pravneho ramca boja proti
elektronickému zlo¢inu je napriklad potrebné
zlepsit’ spolupracu s Europskou komisiou.

Vplyv zavedenia SEPA je zatial' najviac vidi-
telny na Grovni infrastruktar, t. j. subjektov,
ktoré pontkaju medzibankovy prevod penaz-
nych prostriedkov. Eurosystém s poteSenim
zaznamendva, ze vicSina centier ACH spra-
cujucich uthrady v eurdch je kompatibilna so
schémou SCT a spracava SEPA thrady od
zavedenia schémy v januari 2008, pricom
zaroven pouziva vlastné platformy vymeny
sprav. Niektoré infrastruktiry postupne presta-
vaju prevadzkovat’ iba ¢isto domace operacie
a stavaju sa celoeurdpskymi poskytovatel'mi
sluzieb na trhu, kde je domacou menou euro.
Eurosystém takyto pristup vrelo vita. Je vSak
potrebné odstranit’ zostavajuce prekazky SEPA
v oblasti infrastruktir: ziadna banka ¢i ban-
kova komunita by nemala byt Ziadnym subjek-
tom nutend pouzivat konkrétnu infrastruktaru
(¢i uz ako priamy alebo nepriamy ucastnik)
alebo konkrétne uzavreté technické Standardy.

Eurosystém d’alej vyzyva vsetky zaintereso-
vané strany (t. j. EPC, EACHA a vsetky ACH
v eurozone), aby pokracovali vo svojich snahach
dosiahnut’ Uplnt interoperabilitu infrastruk-
tar. Ocakava sa, Ze infrastruktiry budu podla
potreby schopné vytvorit® prepojenie s ktoro-
ukol'vek inou infrastruktarou.

Uspech SEPA vo velkej miere zavisi od adek-
vatneho riadenia projektu. Uplatiiovat’ vhodné
postupy riadenia projektu, akym je SEPA, zna-
mena zapojit’ rézne zainteresované subjekty na
europskej 1 narodnej urovni a koordinovat’ ich
zaujmy, a zaroven zabezpeCovat' transparent-
nost’ a uplatiiovat mechanizmy, ktoré zabezpe-
¢uju dosahovanie cielov SEPA.

Vzhladom na kl'd¢ovi tlohu EPC v ramci
projektu SEPA je potrebné venovat osobitnu
pozornost jej postupom riadenia. Hoci uz EPC
dosiahla zna¢ny pokrok v ramci zostulad’ova-
nia zaujmov réznych ucastnikov schém SEPA,
eSte stale existuju znacné rezervy, pokial ide
o ucast’ celého okruhu zainteresovanych subjek-
tov, od podnikov az po organy verejnej spravy
a od maloobchodnikov az po spotrebitelov,
a to bez podmienky, Ze sa jednotlivé subjekty
musia zacasthiovat’ plenarnych zasadani EPC.
Eurosystém by privital predovsetkym ucast
organov verejnej spravy, ktoré su hlavnymi pou-
zivatelmi platobnych sluzieb a mali by konat’
v stlade s politickymi cielmi projektu SEPA.
Vacsi pokrok je potrebné dosiahnut’ aj v oblasti
transparentnosti a dosahovania cielov SEPA.
EPC by mala vzhl'adom na opravnenu kritiku zo
strany zainteresovanych subjektov, regulaénych
organov a Eurosystému zvazit' uskutoénenie
viacerych vylepSeni svojich postupov riadenia.
Jednou z najblizSich zmien by malo byt posil-
nenie sekretariatu EPC, aby mohol v potrebne;j
miere podporovat’ EPC v realizécii jej rdznoro-
dych uloh. Zo strednodobého az dlhodobejSieho
hladiska by mala EPC uskutocnit’ vyraznejSie
zmeny na zvySenie efektivnosti, transparent-
nosti a zodpovednosti.

Siesta sprava o stave realizécie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)



10. JEDNOZNACNOST A URCITOST ULOH SEPA,
KTORE JE PODLA EUROSYSTEMU POTREBNE
USKUTOCNIT - HLAVNE FAZY REALIZACIE
A PRECHODU NA SEPA.

Eurosystém stanovil zoznam hlavnych faz rea-
lizacie a prechodu na SEPA s cielom zaistit
jednoznacnost’ a urcitost’ tloh, ktorych splnenie
oCakava. Zoznam hlavnych faz SEPA umozni
lepSie riadenie projektu SEPA a ucinnejSie
hodnotenie pokroku dosiahnutého v ramci rea-
lizacie a prechodu na SEPA a zaroven prispeje
k udrzaniu potrebného tempa. V casovom
poradi su hlavnymi fazami: zabezpecenie nepre-
trzitej platnosti existujticich mandatov; poplatky
MIF v pripade SEPA inkas; revizia nariadenia
2560/2001; stanovenie definitivneho terminu
prechodu na SEPA uhrady; zavedenie SEPA
inkas; transpozicia smernice o platobnych sluz-
bach; ramec pre elektronicka fakturaciu; stano-
venie definitivneho terminu prechodu na SEPA
inkasd; rozhodnutie o dodato¢nych eurdpskych
kartovych schémach; a implementécia Standar-
dov pre SEPA platobné karty.
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Eurosystém aj nad’alej aktivne podporuje vytvo-
renie Jednotnej oblasti platieb v eurach (Single
Euro Payments Area — SEPA), v ktorej budu
moct’ ,jednotlivei a podniky uskutocnovat
bezhotovostné platby v ramci celej eurozony
z jedného Uctu kdekol'vek v eurozone pomo-
cou jednotného stboru platobnych nastrojov
rovnako jednoducho, efektivne a bezpecne, ako
je to dnes v pripade domacich platieb®. SEPA
je predpokladom vytvorenia integrovanej-
Sieho trhu platobnych sluzieb v Eurdpe, ktory
spoloCnosti prinesie vyznamné hospodarske
vyhody. Je zaroven doélezitym krokom na ceste
k zaviSeniu zavedenia eura ako jednotnej meny
v pitnastich, ¢oskoro Sestnastich eurdpskych
krajinach (po prijati eura na Slovensku v janu-
ari 2009). Nejde preto len o trhovy projekt, ale
o projekt uzko prepojeny s politickou ambiciou,
ktorej cielom je integrovanejsia, konkurencie-
schopnejSia a inovativnej$ia Eurdépa. SEPA je
vyznamnym eurépskym ciel'om, ktory je svojim
zédmerom, rozsahom a zlozitost'ou porovnatel'ny
s prechodom na euro a zavedenim eurovych
bankoviek a minci. Projekt navrhu a vytvore-
nia SEPA koordinuje a riadi Eurépska platobna
rada (European Payments Council — EPC), ktora
je samoregulaénym organom eurdpskeho ban-
kového sektora v oblasti sluzieb platobného
styku. Eurosystém v ramci svojej ulohy kata-
lyzatora zmien dokladne monitoruje vyvoj pro-
jektu SEPA. Eurosystém doteraz zverejnil pat
sprav o stave realizacie projektu, ktoré hodno-
tia stav priprav a obsahuju odkazy uréené trhu.
V novembri 2006 bola okrem toho zverejnena aj
sprava venovana schémam platobnych kariet.

Od vydania piatej spravy v juli 2007 doslo
k viacerym zmenam. Hlavnou udalost'ou bolo
uspesné zavedenie SEPA do prevadzky v janu-
ari 2008. Zavedenie SEPA uhrad (SEPA Credit
Transfer — SCT) 28. januara 2008 prinieslo
bankam a predovSetkym koncovym pouziva-
telom platobnych sluZieb prvé vyhody SEPA.
Boli vypracované a zverejnené narodné plany
realizacie a prechodu na SEPA. Vic§ina auto-
matizovanych kliringovych centier (Automated
Clearing House — ACH), ktoré spracovavali
uhrady v eurach, je uz kompatibilna so schémou
SCT.

V januari 2008 bol zavedeny aj ramec SEPA pre
platobné karty. V tejto oblasti je vSak na dosiah-
nutie cielov projektu SEPA potrebné vynalozit’
dalsie usilie, napriklad na vytvorenie aspon jed-
nej dodatocnej eurdpskej kartovej schémy.

V minulom roku pokracovali aj pripravy na
zavedenie treticho platobného nastroja, SEPA
inkas (SEPA Direct Debit — SDD), ktorych
vysledkom bolo prijatie suboru pravidiel pre
zakladné inkaso a d’alSieho stiboru pravidiel pre
medzipodnikové inkaso vzhladom na plano-
vané zavedenie 1. novembra 2009. V suvislosti
s tymto dolezitym nastrojom SEPA vSak stale
existuje mnoho nejasnosti, ktoré je potrebné co
najskor odstranit’.

Pokrok bol dosiahnuty aj v oblasti elektronic-
kych a mobilnych platieb.

Predmetom diskusii bolo aj riadenie projektu
SEPA ako celku a EPC ako jeho hlavného koor-
dinatora.

Napriek prevazne pozitivnemu vyvoju od zve-
rejnenia piatej spravy Eurosystém v ramci tohto
projektu zaznamendva klesajicu motivaciu
ucastnikov trhu a Gitlm konstruktivneho pristupu,
ktory prevladal vo faze priprav. Eurosystém
preto povazuje za uzitocné vydat’ d’aliu spravu
o stave realizacie projektu, ktora sa zameriava
na tie oblasti, na ktorych musi trh d’alej pra-
covat, aby prekonal sucasny pasivny pristup
a zabezpecil tspech projektu SEPA. Této sprava
je ur¢end nielen bankam a budtcim platobnym
institicidm, ale aj vSetkym ostatnym zaintere-
sovanym subjektom vratane podnikov, organov
verejnej spravy, obchodnikov a spotrebitelov.
Ciele SEPA mozno v plnej miere dosiahnut’ len
za predpokladu aktivnej spoluprace vsetkych
zainteresovanych stran. Okrem pokynov urce-
nych trhu tykajucich sa odstrafiovania zostava-
jucich problémov tato sprava o stave realizacie
projektu stanovuje aj jej hlavné fazy. Ciel'om je
zabezpecCit’ jednoznacnost a uréitost’ tiloh, ktoré
je potrebné splnit’, aby boli zavedenie a prechod
na SEPA tspesné. Ak sa maji dosiahnut’ ciele
SEPA, je potrebné, aby vSetky zainteresované
strany jednotlivé pokyny a ulohy akceptovali.
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Sprava je rozdelena na Sest’ kapitol. Prva kapi-
tola prinasa prehl'ad stavu nastrojov v oblasti
SEPA thrad a SEPA inkas. Druha kapitola sa
zaobera SEPA platobnymi kartami vratane Stan-
dardizacie a vyvoja novej europskej kartovej
schémy. Vyvoj infrastruktir zabezpecujlcich
spracovanie, kliring a/alebo zuctovanie platieb
SEPA pokryva tretia kapitola. Stvrta kapitola
opisuje vyvoj v suvislosti s hotovostou. Piata
kapitola sa zaoberd otazkami riadenia. V Sies-
tej kapitole su stanovené hlavné fazy realizacie
a prechodu na SEPA.
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| SEPA UHRADY, SEPA INKASA A TERMIN
PRECHODU NA SEPA UHRADY A SEPA INKASA

1.1 SEPA UHRADY: STAV REALIZACIE A POKYNY

SEPA thrady boli ispesne zavedené 28. januara
2008. Schému (verziu 2.3 suboru pravidiel pre
schému SEPA thrad) zaviedlo viac ako 4 000
bank. Ku koncu augusta bolo so schémou kom-
patibilnych 4 350 bank a podla EPC schému
SCT zaviedli skoro vsetky banky podnikajice
v oblasti platobného styku, ktoré st tak schopné
odosielat’ a prijimat’ SEPA uhrady. Mozno teda
konstatovat’, ze dosiahnutelnost’” bank v ramci
SEPA bola bezproblémova. Medzi pociato¢né
problémy patrilo napriklad pouzivanie nesprav-
nych kodov BIC a nepresné uplatiiovanie pravi-
diel schémy pri uskutocnovani spétnych transak-
cii SCT, na tieto problémy vSak ucastnici trhu
EPC v¢as upozornili a problémy sa vyriesili.

Este pred zavedenim SEPA boli vypracované
a zverejnené narodné implementac¢né a migraéné
plany SEPA. Eurosystém pre narodné plany sta-
novil 12 spolo¢nych ustanoveni a pravidelne
monitoroval ich implementaciu. Teraz, ked
SEPA prestala byt konceptom a stala sa reali-
tou, sa FEurosysttm rozhodol pokracovat
v dokladnom monitorovani jej d’alSieho vyvoja.
Vypracoval tzv. ,indikator SEPA uhrad v euro-
z6ne“, pomocou ktorého bude monitorovat
mieru pouzivania SEPA uhrad v eurozone.
Indikator vychadza z tdajov poskytovanych
infrastrukturami (ACH) so sidlom v eurozone.
Nezohl'adiiuje preto presne vSetky transakcie
SCT - nezahfiia napriklad vnatrobankové
transakcie a transakcie spracované v ramci bila-
teralneho kliringu alebo koreSpondencného ban-
kovnictva — je vSak hodnotnym a jedine¢nym
indikatorom percentualneho podielu transakcii
SCT na celkovom objeme thrad. Indikator sa
kazdy mesiac aktualizuje a zverejiiuje na inter-
netovej stranke ECB'. Podla indikatora (nasle-
dujtici graf) pouzivanie SEPA thrad od ich
zavedenia 28. janudra 2008 rovnomerne rastie.
V septembri 2008 sa prostrednictvom mecha-
nizmov kliringu a za¢tovania (CSM) v eurozone
spracovalo 7 milionov SEPA thrad, ¢o predsta-
vuje 1,5 % celkového objemu thrad.

Okrem zostavovania indikdtora SEPA thrad
v eurozone Eurosystém zarovenn hodnoti pouzi-

vanie SEPA tihrad na narodnej urovni. ,,Narodné
ukazovatele SEPA uhrad* poskytuji ucelenejsi
pohlad na situaciu v jednotlivych krajinach,
pokial’ ide o to, aky podiel trhu maji narodné
povodné produkty, resp. SEPA thrady. Tieto
ukazovatele sa zostavuju kazdy polrok a vycha-
dzaju z udajov ziskanych z velkého poétu zdro-
jov. Narodné ukazovatele sa budi od konca roka
2008 zverejnovat’ na internetovych strankach
narodnych centralnych bank krajin eurozony.

Miera pouzivania SEPA uhrad zavisi od tempa
prechodu na trovni bank, propagicie novych
nastrojov zo strany bank a pripravy zo strany
pouzivatel'ov, napriklad v ramci aktualizacie
ich systétmov ERP alebo platobného softvéru.
Velky pocet bank zatial' nedokoncil prevadz-
kové pripravy na hromadné spracovaniec SEPA
uhrad a spracovanie si v sG¢asnosti eSte stale
vyzaduje manualne zasahy. Komunikac¢né usi-
lie mnohych bank bolo navySe len minimalne,
pripadne zameran¢ len na Specifickych klientov.
ECB v rokoch 2007 a 2008 uskutoc¢nila podni-
kovy prieskum (ECB Corporate Survey), kto-
rého respondentmi bolo viac ako 300 velkych
i malych podnikov2. V roku 2008 sa povedo-
mie o SEPA vyrazne zvysilo na 80 % (z 53 %
v roku 2007), hlavnym zdrojom informacii vSak
namiesto bank bola aj nad’alej tlaé. Na strane
respondentov prieskumu zaroven chybalo cel-
kové porozumenie vplyvu SEPA. Banky preto
musia zintenzivnit' svoje komunikac¢né usilie,
okrem iného aj poskytovanim informacii o ¢is-
lach uctov vo formate IBAN a BIC, a zabezpecit’
jasnu ponuku produktov pre vsetkych klientov.
SEPA si potrebuju osvojit’ aj velké podniky,
organy verejnej spravy a malé a stredné pod-
niky, priCom v tomto smere zohravaju ulohu aj
predajcovia podnikovych systémov planovania
zdrojov alebo platobného softvéru. Eurosystém
vyzyva tych predajcov, ktori v tomto smere zao-
stavaju, aby svoje produkty pripravili na SEPA
a pontkali ich svojim zakaznikom. Na druhe;j
strane je v8ak mozné, ze klienti chcll s precho-
dom na SEPA uhrady pockat’ dovtedy, kym sa

1 http://www.ecb.europa.cu/paym/sepa/timeline/html/index.en.h-
tml.

2 Podnikovy prieskum ECB vyuziva ,Eurdpsky podnikatel'sky
konzulta¢ny panel* Eurdpskej komisie.
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nezavedi aj SEPA inkasd, priCom planovany
termin je v tomto pripade november 2009. Na
splnenie tohto terminu je vSak v kazdom pri-
pade potrebné, aby prislusné projekty prebiehali
uZ v sucasnosti.

Prvych osem mesiacov sa SEPA uhrady prav-
depodobne pouzivali hlavne na cezhrani¢né
transakcie v eurach, ktoré podl'a odhadov bezne
predstavuju priblizne 2 % celkového objemu
thrad v Eurdpe. Pozitivny je vSak uz samotny
zaciatok prechodu na SEPA. Eurosystém veri,
ze proces prechodu na SEPA sa urychli, najma
ked’ sa zavedu d’alSie vylepSenia (opisané niz-
Sie), ked’ sa 1. novembra 2009 spristupnia SEPA
inkasd, a ked’ sa medzi zGcastnenymi stranami
dosiahne vSeobecna zhoda, pokial’ ide o defi-
nitivny termin prechodu z pévodnych uhrad na
SEPA tuhrady. Eurosystém ocakava, Ze do konca
roka 2010 bude dokonéena migracia podstatnej
Casti transakcii.

Subezne so zavedenim SEPA uhrad sa EPC
v roku 2008 zaoberala viacerymi zmenami
a vylepSeniami, ktoré iniciovali zastupcovia
klientov a banky. Prislusné aktualizacie boli
zapracované do verzie 3.2 suboru pravidiel,
ktora EPC schvalila v juni 2008 a ktora ma
2. februara 2009 nahradit’ sG¢asna verziu 2.33.
Okrem niektorych pravnych zmien a faktickych
oprav je cielom novej verzie zlepsit’ kvalitu pro-
duktov ponukanych bankami. Eurosystém tieto
vylepSenia SEPA thrad vita, a to najmé zavede-
nie kodu ,ucel (kategoéria)®, prostrednictvom
ktorého moéze platca stanovit' cel transakcie
(napr. thrada mzdy), a kédu ,,referencna strana®,
ktory uvadza, ze platca a/alebo prijemca konaju
v mene inej (pravnickej) osoby. Obidve tieto
zmeny boli zavedené na zaklade poziadavky zo
strany podnikov. Daliie zmeny podnietila u¢ast
$vajéiarskych finanénych institicii v schéme
SCT*. EPC okrem toho so zu¢astnenymi sub-
jektmi viedla konzultdcie o implementacnych
pokynoch, ktorych cielom je zharmonizovat
Standardy sprav v ramci komunikacie klienta
s bankou a umoznit’ klientom iniciovat’ SEPA
uhrady (a SEPA inkasd) jednotnym spdsobom,
a zaroven schvilila implementacné pokyny
tykajiice komunikécie klienta s bankou v ramci
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SEPA uthrad. EPC tiez nedavno zacala analyzo-
vat’ poziadavky tykajice sa harmonizacie Stan-
dardov sprav v ramci komunikicie banky
s klientom, t. j. sprav pre ozndmenia o platbe,
spravy o stave uctu a vypisy z uctu. EPC sa zao-
berala aj poziadavkami zo strany podnikov tyka-
jucimi sa platobnych udajov. EPC schvalila
usmeriujici dokument, ktory umozni pouziva-
telom zaviest pripravovany Standard ISO
»Struktarovany referenény kéd veritela ako
sucast’ platobnych udajov”, akonahle bude
uznany ako medzinarodny Standard.

Eurosystém vsSak upozorfiuje, Ze na ceste
k zavedeniu SEPA thrad st este urcité prekazky.
Pokial’ ide o jednoduchost pouzivania, SEPA
uhrady zatial’ nie st uplne porovnatelné s existu-
jucimi domacimi thradami. Zatial’ sa napriklad
nedaju vzdy uskutocnovat’ platby s planovanym

3 Verzia 3.2 suboru pravidiel pre SEPA thrady je aktualizaciou
verzie 3.0 (schvalenej v decembri 2006), ktora 2. februara 2009
nahradi suc¢asnt verziu 2.3. Vyvinutd bola aj verzia 3.1, nebola
vsak schvalena. Niektoré zo zmien v stibore nadobudni uéin-
nost’ az 1. novembra 2009, ¢o je termin implementacie smernice
o platobnych sluzbach.

4 SEPA v stcasnosti pokryva 31 krajin, t. j. 27 ¢lenskych Statov
EU, Norsko, Island, Lichtenstajnsko a gvajéiarsko, ako aj tze-
mia, ktoré sa podla ¢lanku 299 Rimskej zmluvy povazuju za
sucast’ EU (Martinik, Guadeloupe, Franctizska Guyana, Réunion,
Gibraltar, Azory, Madeira, Kanarske ostrovy, Ceuta a Melilla
a Alandské ostrovy). Pre krajiny a tizemia, ktoré sa chct stat’
sucastou SEPA, vypracovala EPC vSeobecné zasady a kritéria.



datumom realizacie a/alebo periodické platby,
a niektoré systémy internet bankingu vyzaduju
otvorenie samostatného okna, pripadne vyber
krajiny SEPA zo zoznamu vsetkych krajin sveta.
To poukazuje na skutoénost’, ze mnohé banky
v eurozone ponukaji platby SEPA ako cezhra-
ni¢né platby v eurach a nie ako bezné ,,domace*
platby. Eurosystém vyzyva banky, aby zacali
konzistentne pouzivat IBAN a BIC namiesto
domacich identifikatorov, a vSetkych veritel'ov,
aby tieto identifikatory uvadzali na svojich fak-
tarach a daniovych dokladoch. Eurosystém vita
skutocnost’, ze sa banky dohodli na sprostred-
kovani, resp. poskytovani sluzieb konverzie na
IBAN a BIC (podnikovym) klientom, ktori maja
zaujem aktualizovat’” svoje databazy s cislami
uctov. Na stimulovanie pouzivania SEPA thrad
individualnymi klientmi, t. j. obanmi a malymi
a strednymi podnikmi, by bolo uzito¢né, keby
od nich banky vyzadovali len IBAN. Banka pri-
kazcu by potom z databaz dostupnych na trhu
nacitala a pridala spravny identifikacny kod
BIC. Eurosystém by rovnako privital zruSenie
domacich obmedzeni pouzivania SEPA thrad,
ako napriklad poziadavky pouzivat pre urcité
platby poplatky iné ako SHARE. Podobne by
mal trh spolu s prisluSnymi narodnymi organmi
¢im skor odstranit’ nejasnosti, pokial’ ide vyka-
zovanie Udajov platobnej bilancie prostrednic-
tvom platobnych prikazov. Rada guvernérov
ECB v tomto ohl'ade vo februari 2008 vydala
jednozna¢né usmernenie.

Je potrebné zdoraznit' nasledujiice vyhody
prechodu na platby SEPA zo strany velkych
klientov, napriklad podnikov a organov verej-
nej spravy: po prvé, namiesto samostatnych
a niekedy pracnych postupov platnych v pripade
domacich a vnutroeurdpskych cezhrani¢nych
platieb bude pre vsetky eurdpske platby platit’
jediny prehladny postup. Po druhé, tito sluzbu
bude poskytovat’ va¢si okruh konkuren¢nych
bank. A nakoniec, ceny za nastroje SEPA budu
zohl'adnovat’ vysSie Uspory z rozsahu dosiah-
nuté v ramci ich spracovania. S cielom zapojit’
do SEPA tychto profesionalnych pouzivatelov
musia banky zaroven zabezpecit’ spolo¢né Stan-
dardy sprav v ramci celej vymeny od klienta
ku klientovi, a to v ramci komunikacie klienta

s bankou ako aj komunikacie banky s klien-
tom, t. j. v pripade iniciacie platby 1 oznamenia
o platbe, spravy o stave uctu i vypisu z uctu. EPC
by mala vypracovat’ technické schémy XML pre
spravy. Eurosystém by rad vyzval vSetky banky,
aby poskytovali §tandardy sprav ako minimum,
¢o znamend, Ze v ramci komunikacie klienta
s bankou a banky s klientom sa m6zu pouZzivat’
aj vlastné spravy banky, ale za predpokladu, ze
sa pouzivaju aj Standardizované spravy.

V sulade so zavermi zasadania Rady ECOFIN
z 22. januara 2008 vyzyva Eurosystém organy
verejnej spravy, aby boli pre ostatné subjekty
prikladom a zacali platobné nastroje SEPA
pouzivat ¢im skor, kedze SEPA je vyznamny
europsky politicky ciel’ a tiez ddlezity nastroj
realizacie projektov elektronickej verejnej
spravy. Centralne banky v ramci svojich platieb
Coskoro prejdu na SEPA thrady a ich pouziva-
nie budu odporucat’ aj organom verejnej spravy,
ktorym moézu zaroven poskytovat’ sluzby pla-
tobného styku.

V strednodobom horizonte bude na zarucenie
trvalého tspechu SEPA thrad potrebné usku-
tocnit d’alSie vylepSenia, a to predovsetkym
v oblasti elektronickych platieb SEPA, ked’Ze sys-
tém by nemal ponukat’ len rozsirené a zakladné
produkty, ale mal by zohladiovat’ aj opravnené
poziadavky zo strany pouzivatelov. Niektoré
z tychto pozadovanych vylepSeni s opisané
v Casti 1.3 Eurosystém zaroven opdtovne potvr-
dzuje svoj nazor, ze v dlhodobom horizonte sa
v sektore platobnych sluzieb musi vypracovat
jednoduchsi format ¢isla uctu ako IBAN.

Osobitnl pozornost’ je potrebné venovat bez-
pecnosti platieb. Eurosystém vita skuto¢nost’, ze
EPC vytvorila $pecialnu pracovnu skupinu pove-
rentl bezpecnostou informacii, ktora by mala do
konca roka 2009 stanovit’ vlastné zasady sprav-
neho konania. Elektronické platobné prostriedky
zaru€uju bankam a ich klientom vysoku efektiv-
nost, preto je potrebné zachovavat' ich dove-
ryhodnost’, dostupnost’ a funkénost. Aktivity
v oblasti elektronickej kriminality su dynamické
ainovativne, preto vSetci u€astnici trhu, prislusné
organy i klienti musia v boji proti nej zaujat’ jed-
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notny postoj. V oblasti bezpecnosti je potrebné
odstranit’ rozdiely v postupoch a vyhnut’ sa pre-
hnanej nakladovej konkurencii, ktora redukuje
naklady na ochranu. Iba tak sa podari vyuzit
vyhody SEPA. Pre transakcie SEPA je nevy-
hnutné zabezpelit' spoloény Standard vysokej
urovne bezpecnosti, najmd v oblasti internet
bankingu, kartovych platieb a elektronickych
platieb. Banky by sa mali zaviazat” dodrziavat
prislusné bezpecnostné Standardy a odporuca-
nia a pri prijimani rozhodnuti o otazkach bez-
pecnosti zohl'adiiovat’ nielen zaujmy bank, ale
aj klientov. Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze Stan-
dard bezpecnosti internet bankingu a elektro-
nickych platieb zavisi od viacerych subjektov
(napr. bank, predajcov softvéru/hardvéru, kon-
covych pouzivatelov, zdkonodarnych organov,
policajnych organov), je potrebné podporovat
koordinaciu postupov jednotlivych zaintereso-
vanych stran. Na preskiimanie moznosti harmo-
nizécie pravneho ramca boja proti elektronickej
kriminalite je napriklad potrebné zlepsit’ spolu-
pracu so zakonodarnym organom Spolocenstva.

EPC dosiahla v minulom roku zna¢ny pokrok
na ceste k finalizacii dvoch planovanych schém
pre inkasa. V juni 2008 EPC schvalila verziu
3.1 suboru pravidiel pre schému zakladnych
SEPA inkas a verziu 1.1 suboru pravidiel pre
schému medzipodnikovych (B2B) SEPA inkas.
Tieto dva sbory pravidiel tvoria v sucasnosti
zéklad, z ktorého sa bude vychadzat pri zave-
deni SEPA inkés naplanovanom na 1. novembra
2009°. EPC by mala tento planovany datum
zavedenia urychlene potvrdit, aby si nim mohli
byt vSetky zucastnené strany isté. EPC sa
v sicCasnosti zaobera aj moznostou elektronic-
kého mandatu, rieSenia, ktoré ziiCastnenym stra-
nam umozni udelit’ a spracovat’ potrebny stihlas
na uskuto¢nenie inkasa elektronickou formou,
bez papierovej evidencie. Na dosiahnutie vyssej
urovne bezpecnosti toto rieSenie vyuziva overo-
vacie sluzby banky dlznika. EPC vydala doku-
ment s opisom sluzieb elektronického mandatu,
ktory zucastnené strany konzultovali v juni —
juli 2008, a v stcasnosti pracuje na opise ,elek-
tronického prevadzkového modelu® (ktory by
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zaroven mohol sluzit’ ako technicky zaklad pre
elektronické platby SEPA, viac informacii
v Casti 1.3, ktory bol zGc¢astnenym stranam pred-
lozeny na konzultaciu v oktobri — novembri
2008. Tretim aspektom sluzieb elektronického
mandatu bude ,,bezpe¢nostny koncept“. Finalnu
verziu rieSenia elektronického mandatu by mala
EPC schvalit v decembri 2008 ako sucast
suboru pravidiel pre schému zakladnych SEPA
inkas.

Pre realizaciu SEPA inkas ma kl'acovy vyznam
harmonizacia eurdpskeho pravneho rameca.
Smernica o platobnych sluzbach® (PSD) bola
formalne prijatd v novembri 2007. Obsahuje
viacero dodlezitych ustanoveni, ktoré v ramci
celej EU predstavuju pevny pravny zéklad pre
spracovanie platobnych nastrojov ako napriklad
inkas. Dalim cielom je zvysit' na trhu platob-
nych sluzieb konkurenciu, a to zavedenim kon-
ceptu platobnych institacii, ktoré moézu urcité
sluzby platobného styku poskytovat’ na zaklade
menej striktného ramca dohladu. Pokial ide
o transpoziciu smernice PSD do vnutrostatnych
pravnych predpisov, &lenské $taty EU sa podla
Eurdpskej komisie pripravené dodrzat’ termin
1. novembra 2009. PSD ul'ah¢i implementaciu
SEPA z prevadzkového hladiska, a to najméa
v pripade SEPA inkas. Vzhladom na vyznam
PSD pre implementiciu SEPA Eurosystém
vyzyva Clenské Staty, aby smernicu prevzali
do vnutrostatnych pravnych predpisov vcas
a koherentne. Proces transpozicie je navyse
z pravneho hladiska vynikajucou prilezitostou
na zabezpe€enie nepretrzitej platnosti existuji-
cich mandatov pre inkasa, aby sa mohli pouzit’ aj
v ramci SEPA inkas, ¢im sa zabrani nakladnému
a ¢asovo naro¢nému procesu ich obnovovania.

5 Verzia 3.1 suboru pravidiel pre schému zakladnych SEPA inkas
je aktualizaciou verzie 2.3 (schvalenej v jini 2007). Vyvinuta
bola aj verzia 3,0, nebola vSak schvalena. Zmeny zahfiiaju
pravne upravy, faktické opravy a zmeny vyplyvajuce z prija-
tia siiboru pravidiel pre medzipodnikové inkasa. Cielom novej
verzie je tiez zlepsit' kvalitu poskytovanych sluzieb, najmi
prostrednictvom zavedenia novych kodov ,ucel (kategoria)“
a ,referencna strana“, ktoré boli zmenené aj v stubore pravidiel
pre SEPA uhrady, ale aj novych detailnych postupov spracova-
nia vynimiek a zmeny platnosti mandatov z 18 na 36 mesiacov.

6 Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES
z 13. novembra 2007 o platobnych sluzbach na vnutornom trhu,
ktora meni a dopiﬁa smernice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES
a 2006/48/ES, a ktora rusi smernicu 97/5/ES.



Zabezpecenie nepretrzitej platnosti existujucich
mandatov je vyznamnym faktorom uspesného
arychleho prechodu na SEPA inkasa. Eurosystém
vita skutocnost’, ze Eurdpska komisia vytvorila
$pecialnu pracovnll skupinu, ktorej cielom je
zabezpec€it’ harmonizovanil transpoziciu.

Dal§im legislativnym procesom v ramci
Spolocenstva, ktory ma zasadny vyznam pre
SEPA inkasd, je revizia nariadenia 2560/2001
o cezhraniénych platbach v eurach’. Je vse-
obecne zname, Ze prijatie nariadenia bolo impul-
zom, ktory bankovy sektor v roku 2002 podnie-
til zacat’ s vyvojom SEPA. Eur6pska komisia
teraz prijala navrh na prispoésobenie tohto naria-
denia sucasnym podmienkam platobného sek-
tora, t. j. roz§irit’ ho o inkasa®. To znamena, Ze
ceny za pouzivanie SEPA inkas nebudi moct
byt vysSie ako v pripade domacich inkas.
Sucastou revizie je aj zvySenie hranice pre
vynimku z vykazovania platobnej bilancie
7 12 500 EUR na 50 000 EUR, a to najneskor do
1. januara 2010, a tiez ustanovenie o ukonceni
platnosti (sunset clause) pre vykazovanie pla-
tobnej bilancie najneskdr do 1. janudra 2012, ¢o
znamena, ze v tento den by sa malo zrusit’ vyka-
zovanie udajov na zaklade platobnych prikazov.
Zrevidované nariadenie by implementaciu
SEPA este viac ul'ah¢ilo.

Rok pred zavedenim SEPA inkas eSte stale
zostava nevyjasnenych mnoho otazok, ktoré st
prekazkou ich v€asného zavedenia a speSného
pouzivania. NajdolezitejSou z nich je prebie-
hajuca diskusia o viacstrannych vymennych
poplatkoch (MIF). V snahe podporit’ zavedenie
v planovanom termine ECB v tizkej spolupraci
s Europskou komisiou navrhla rieSenie’.
V docasnom obdobi, ktoré sa zane 1. novem-
bra 2009, by boli Standardné poplatky MIF za
SEPA inkasa na narodnej urovni rovnaké ako
poplatky MIF za domace inkasa, a to za predpo-
kladu, Ze st domace poplatky MIF v dany den
v platnosti a Ze ich dovol'uji vnuatro$tatne pravne
predpisy (pre oblast hospodarskej sutaze).
V kratkodobom horizonte by tak obchodné
modely bank zostali bezo zmeny a zabezpecili by
sarovnaké podmienky pre SEPA inkasa na narod-
nej urovni a povodné schémy pre inkasa, ¢im by

sa ul'ah¢il prechod na SEPA inkasd na narodnej
urovni. Pri rozhodovani o tom, ¢i sa transak-
cia povazuje za domacu alebo cezhranicnu, st
v ramci tohto pristupu rozhodujiice platobné ucty
(napr. na zéklade kodov krajin v jednotlivych
¢islach IBAN alebo BIC). V pripade ,,cezhranic-
nych* SEPA inkas by Eurdpska komisia systém
Standardnych poplatkov MIF akceptovala iba za
predpokladu, ze by bol systém riadne oddvod-
neny a mal iba doCasné trvanie, t. j. bol by v plat-
nosti iba obmedzent dobu. Na zaklade tychto
usmerneni poskytnutych ECB a Eurépskou
komisiou predniesla ECB d’al§i navrh tykajuci
sa poplatkov MIF v ramci cezhranicnych SEPA
inkas na docasné obdobie. Zakladné prvky tohoto
navrhu st nasledujtice: 1) vyska doc¢asného $tan-
dardného poplatku MIF za cezhrani¢né SEPA
inkasa sa stanovuje na 8,8 centa'?, pri¢om tato
hodnota sa ma zaroven povazovat’ za maximum
(,,strop®); 2) medzi Eurdpskou komisiou a EPC
sa ma bezodkladne zacat’ diskusia o dlhodobom
financnom modeli pre SEPA inkasd, pri¢om
do konca prvého Stvrtroka 2009 by ako vysle-
dok tejto diskusie mala byt uzavreta konkrétna
dohoda; a 3) docasné poplatky MIF za cezhra-
ni¢cné SEPA inkasa sa budi tctovat’ po urcité
stanovené obdobie, pocas ktorého budi mat’
banky dostatok ¢asu prejst’ na dlhodoby financny
model pre SEPA inkasa.

Jednou z moznych prekazok nasledného pouzi-
vania SEPA inkas je nespokojnost’ koncovych
pouzivatelov na hlavnych trhoch inkasnych
sluzieb so sucasnou uroviiou sluzieb a bezpec-
nostou SEPA inkas. Pokial’ ide o bezpecnost,
EPC neddvno zaradila zdsady bezpecnosti do
suboru pravidiel pre SEPA inkasa, ¢im sa stali
povinnymi pre vsetkych ucastnikov schémy.
Eurosystém ocakava, ze kazda banka zave-
die prikladné postupy riadenia rizika s cielom
prispiet’ k bezpecCnosti a atraktivnosti schémy

7 Nariadenie (ES) ¢. 2560/2001 Europskeho parlamentu a Rady
z 19. decembra 2001 o cezhrani¢nych platbach v eurach.

8 Viac informécii na stranke http://ec.europa.eu/internal market/
payments/crossborder/index_en.htm.

9 Viac informécii je v tlacovej sprave ECB zo 4. septembra 2008
na stranke http://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2008/html/
pr080904 _1.en.html.

10 Median vypodcitany na zaklade sucasnych narodnych viacstran-
nych medzibankovych poplatkov.
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SEPA inkas ako celku. Pokial’ ide o troven
sluzieb, banky by mali pontkat personalizo-
vané rieSenia, a pre klientov alebo komunity
zvyknuté na urcit troven domécich sluzieb,
ktora (zatial’) nie je zakomponovana do systému
SEPA inkas, by mali bankové komunity vytvorit
transparentné doplnkové volitel'né sluzby. EPC,
narodné bankové asociacie a jednotlivé banky
by okrem toho mali viac zviditelfiovat’ vyhody
SEPA inkés, poc€inajic zintenzivnenim komu-
nikdcie s perspektivnymi pouzivate'mi, ktori
z nich mo6zu vytazit' najviac, napriklad s vel-
kymi podnikmi a malymi a strednymi podnikmi,
ktori maju klientov vo viacerych krajinach.

EPC, narodné vybory zodpovedné za migraciu,
organy verejnej spravy a vnutrostatne zakono-
darné organy by sa mali spolo¢ne zamerat na
odstranenie existujucich nejasnosti a prekonanie
prekazok zavedenia a pouzivania SEPA inkas,
napriklad stanovenim jednozna¢ného terminu
zavedenia SEPA inkds, zabezpeCenim nepretr-
zitej platnosti existujucich mandatov, uzatvore-
nim diskusie o poplatkoch MIF, zohl'adiiovanim
poziadaviek klientov a zvySovanim komunikac-
ného usilia. Okrem toho by podla vsetkého bolo
vhodné, aby EPC zabezpecila plan a prostriedky
na testovanie spracovania SEPA inkas. EPC
by zaroven vzhladom na planované zavedenie
SEPA inkas 1. novembra 2009 mala ¢im skor
spustit’ proces zabezpecenia suladu a monitoro-
vat’ dostupnost’ SEPA inkas, aby sa mohlo bez-
odkladne zacat’ so zavadzanim SEPA.

Platobné nastroje SEPA zarucuj, Ze platby
v eurach medzi akymikol'vek dvomi platob-
nymi uctami v ramci SEPA budu spracované
plynulo a bez manuéalnych zasahov. Tento spo-
sob sa bezne oznacuje ako priame spracovanie
(straight-through-processing — STP). Vel'ké pod-
niky, organy verejnej spravy, malé a stredné pod-
niky a spotrebitelia budii moct’ skutoéné vyhody
nového systému vyuzivat’ az vtedy, ked’ sa pre
vSetky platby v eurdch bude pouzivat ,uplné
priame spracovanie®, t. j. ked’ sa budu platby
plynulo spracovavat od klienta ku klientovi
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bez potreby manudlneho zdsahu. Na to vsak
platobné nastroje SEPA musia ktorémukol'vek
klientovi umoznovat’ iniciovat platbu elektro-
nickou cestou a po zuctovani platby prijat’ elek-
tronické potvrdenie. Ako sa spomina v Casti 1.1,
Eurosystém vyzyva banky, aby ako minimum
ponukali Standardizované spravy v ramci komu-
nikacie klienta s bankou a banky s klientom.
Okrem toho je potrebné venovat pozornost
Standardizacii technickej vymeny sprav medzi
bankami a klientmi, t. j. irovne vymeny sprav,
¢o by napriklad umoznilo pouzivatel'om pdso-
biacim vo viacerych krajinach pouzivat’ vo via-
cerych bankach rovnaké technické systémy.

Eurosystém podporuje vyvin novych medziban-
kovych obchodnych pravidiel a Standardov, kto-
rych zékladom su SEPA uhrady a/alebo inkasa.
V nadvéznosti na ,,euroépsku iniciativu v oblasti
elektronickej fakturacie” sa Eurdpska komisia
v oktobri 2007 rozhodla vytvorit’ expertna sku-
pinu, ktorej cielom je vyvinut eurdpsky rdmec
pre elektronicku fakturaciu. Ugelom rémca je
vytvorit' spoloéni koncepénu Struktaru, ktorad
umozni, aby sa sluzby elektronickej faktura-
cie v ramci Eurdpy poskytovali otvorenym
a interoperabilnym spdsobom. Sucasné sluzby
elektronickej fakturacie by pritom nemali zanik-
nit’ — ramec by mal definovat’ poziadavky, na
zaklade ktorych sa tieto rieSenia stanu plne
kompatibilnymi so SEPA. Do konca roka 2008
bude vydana docasna sprava. Finalna sprava,
ktora bude vydana do konca roka 2009, sa bude
okrem iného zaoberat’ pravnymi poziadavkami,
obchodnymi poziadavkami, sietovymi modelmi
a Standardmi. Na zaklade ramca by poskytova-
telia sluzieb mali byt schopni pontikat’ svojim
klientom sluzby elektronickej fakturacie v ramci
SEPA. Expertna skupina stanovila tri paralelné
pracovné oblasti: 1) pravne a regulacné pozia-
davky, 2) obchodné poziadavky a 3) sietové
rieSenia v stulade so $tandardmi. Vo viacerych
eurdpskych krajinach sa uz sluzby elektronickej
fakturacie pouzivaji. Toto rieSenie Setri zna¢né
naklady a zdroje, kedZe z platobného procesu
takmer Uplne odstraiiuje papierovu evidenciu
amanualne zasahy. Rozsiahle potencialne uspory
je mozné dosiahnut’ aj prostrednictvom elektro-
nickej verejnej spravy vratane verejného obsta-



ravania. Elektronicka fakturacia je podstatnym
prvkom akejkol'vek iniciativy v oblasti elektro-
nickej verejnej spravy a podla moznosti by sa
mohla zavadzat’ spolu so SEPA. Praca expertnej
skupiny ma teda v ramci projektu SEPA velky
vyznam a mala by plnym tempom pokracovat,
aby v jednotlivych krajinach nezacalo dochadzat’
k vyskytu fragmentovanych domacich rieseni.

V decembri 2007 sa EPC rozhodla vyvinut
ramec, ktory klientom umoziiuje iniciovat’ platby
SEPA v internetovych obchodoch. Technicka
stranka ramca elektronickych platieb sa pripra-
vuje subezne s elektronickym prevadzkovym
modelom pre rieSenie elektronického mandatu
v ramci SEPA inkas. V suvislosti s ramcom sa
v druhom polroku 2007 uskuto¢nila narodna
konzultacia. Ciel'om je, aby sa ramec dal pouzit’
v kombinacii s akymkol'vek platobnym nastro-
jom SEPA. Prvym krokom je vSak elektronicka
(online) iniciacia SEPA uhrad. Na elektronicka
iniciaciu platieb budu klienti pouzivat' svoje
vlastné systémy internet bankingu. Eurosystém
EPC vyzyva, aby ramec elektronickych platieb
dokoncila do konca roka 2009.

Pokial' ide o mobilné platby, EPC sa rozho-
dla aktivne zapojit' sektor mobilnych sluzieb.
V juni 2008 EPC podpisala dohodu o spolu-
praci s GSMA, asociaciou mobilnych operato-
rov GSM. Uéelom je vytvorit’ ramec pre spolu-
pracu medzi bankami a mobilnymi operatormi
s cielom vyvinut sluzby, ktoré by spotrebitel'om
umoziovali iniciovat’ platby SEPA prostrednic-
tvom mobilného telefonu. Prvy projekt v tejto
oblasti sa zaobera moznostou pouzivania SIM
karty v mobilnom teleféne a technoldgie NFC
(Near Field Communication) na uskutoc¢iiovanie
platieb pomocou mobilného telefonu. Podobné
pilotné projekty prebiehaju aj v domacich komu-
nitach jednotlivych krajin, av§ak vzhl'adom na
dohodu o spolupraci je cielom zabezpecit', aby
sa prislusné systémy dali pouzivat’ v ramci celej
oblasti SEPA. Tieto sluzby by oblast SEPA
mohli dokonca rozsirit’, ked’ze klientom pont-
kaji nové, efektivne sposoby uskutociiovania
platieb SEPA. Eurosystém preto tuto iniciativu
podporuje a vita akykol'vek pokrok dosiahnuty
Vv tejto oblasti.

Asociacia EBA (Euro Banking Association)
navrhla sluzbu prioritnych platieb, ¢im ukazala,
7e inovacie v oblasti eurdpskych platieb mozno
iniciovat’ aj mimo EPC. Eurosystém vita sku-
to¢nost’, ze EBA stanovila pravidla a $tandardy,
ktoré st nezavislé od spracovatel’a (t. j. prioritné
platby mozno spracovat’ a zactovat’ prostred-
nictvom systémov EURO1 a TARGET2). EBA
poziadala EPC, aby zvazila moznost' zaclenit’
sluzbu do schémy SEPA a preniest’ ju do sys-
tému EPC pre riadenie schém, ktory je prirodze-
nym systémom riadenia vSetkych schém SEPA.

Pocas fazy migracie sa v jednotlivych krajinach
subezne pouzivaji domace platobné schémy
a schémy SEPA. V tejto pociato¢nej faze bude
preto nevyhnutné dualne pouzivanie schém
SEPA popri pévodnych schémach thrad a inkas.
Takyto dudlny systém by vSak bol z dlhodobého
hladiska nakladny pre bankovy sektor i pre
samotnych klientov, ¢o bolo zdokumentované
uz v piatej sprave Eurosystému o stave realiza-
cie systému SEPA, a tiez v §tidii ECB o ekono-
mickom vplyve jednotnej oblasti platieb
v eurach!' a v §tadii Capgemini s ndzvom
»SEPA: potential benefits at stake vypracova-
nej na pokyn Eurdpskej komisie'2. Tento nazor
zdiel'a aj Coraz vacsi pocet velkych podnikov
i malych a strednych podnikov, ktoré stale viac
pozaduju zrusenie pévodnych nastrojov, pretoze
prevadzkovanie povodnych néstrojov i ndstro-
jov SEPA bude pre nich vel'mi nakladné.

Dalej, ak sa narodné schémy tihrad a inkés budu
pouzivat’ stibezne so SEPA uhradami a inka-
sami dlhsi cas, hrozi riziko, ze sa SEPA uhrady
a inkasa budu pouzivat len na cezhrani¢né
transakcie a narodné schémy uhrad a inkas sa
budu aj nad’alej pouzivat’ na domace transakcie,
¢ize tzv. scenar ,,mini SEPA*. Takéto oddelené

11 The economic impact of the Single Euro Payments Area®, Heiko
Schmiedel, ECB Occasional Paper ¢. 71 (august 2007) http://
www.ecb.europa.eu/pub/pdf/scpops/ecbocp71.pdf.

12 Stidia (v angliétine) je k dispozicii na stranke http://ec.europa.
eu/internal_market/payments/docs/sepa/sepa-capgemini_study-
final report_en.pdf.
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pouzivanie by znamenalo, ze by v rdmci SEPA
thrad a inkds bolo velmi zlozité dosiahnut
dostatoény pocet transakcii na to, aby sa vratili
investované prostriedky a aby sa dali vyuzivat
vyhody uspor z rozsahu, ktoré by SEPA mohla
priniest’. Pretrvavala by fragmentacia a nepreja-
vili by sa konkurenéné vyhody pre pouzivatel'ov
vyplyvajice z jednotného trhu platobnych slu-
Zieb.

S cielom vyhnit sa zdihavému a nakladnému
procesu migracie na SEPA uhrady a inkasa
a zabranit' scenaru ,mini SEPA“, ked by
nebolo mozné plne vyuzivat vsetky vyhody
SEPA, je nevyhnutné, aby najdolezitejSie sub-
jekty, t. j. podniky a organy verejnej spravy
v eurozone presli na SEPA uhrady a inkasa ¢o
najskor. Na strane bank je prvym krokom na
ceste k ziskaniu tychto klientov pre prechod na
SEPA predovsetkym zabezpeCenie atraktivnej
ponuky produktov a zrozumitend komunika-
cia. Dalsim krokom je eliminacia nespravneho
nazoru niektorych tucastnikov trhu, Ze pre-
chod na SEPA mozno neobmedzene odkladat’.
Vsetkym ucastnikom trhu je potrebné vysvet-
lit, ze narodné schémy pre thrady a inkasé sa
v eurozéne postupne zrusia. Jednoznacnost
tejto skutoénosti pomoze potvrdit’ stanovenie
realistického, ale ambicidzneho definitivneho
terminu prechodu na jednotlivé nové sluzby.
Eurosystém sa bude aj nad’alej snazit’ o to, aby
si vSetky zainteresované subjekty uvedomili, Ze
stanovenie definitivneho terminu je potrebnym
krokom. Na implementaciu kone¢ného terminu
by bolo mozné uskutocnit’ viacero podla moz-
nosti na seba nadvézujucich krokov: zabezpe-
¢it’, aby bolo pouzivanie Cisel uctov vo formate
IBAN povinné pre vsetky platby, aby bolo pre
vSetky platby v eurach povinné pouzivanie Stan-
dardov sprav SEPA, aby sa postupne zrusil kli-
ring uhrad a inkas prostrednictvom domacich
uzatvorenych $tandardov, pripadne aby sa ban-
kové komunity rozhodli previest’ svoje domace
platobné schémy na SEPA. Dalsou moznostou
je, ze ked’ze banky zaviedli platobné nastroje
kolektivne, mohli by sa rovnakym spésobom
postupne zrusit’ a nahradit’ podobnymi nastrojmi,
ktoré by zabezpecili dostupnost’ SEPA vsetkym
pouzivatelom v eurozéne, ¢im by sa odstranili
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sucasné prekazky celoeurdpskej konkurencie na
eurdpskom trhu sluzieb retailového platobného
styku. Zaroven existujii rozne spdsoby imple-
mentacie zvolenych opatreni: samoregulacia
bankového sektora, vnutrostatne pravne pred-
pisy, pravne predpisy Spolocenstva alebo naria-
denie ECB. Pri hl'adani moznosti a nac¢asovania
stanovenia definitivneho terminu, ako aj stano-
vovani samotného terminu sa bude Eurosystém
snazit’ zapojit’ vSetky zainteresované strany.



2 SEPA PRE PLATOBNE KARTY A VYVO]
NOVYCH EUROPSKYCH KARTOVYCH SCHEM

2.1 SEPA PRE PLATOBNE KARTY: STAV REALIZA-
CIE A POKYNY

SEPA pre platobné karty bola zavedena 1. janu-
ara 2008, ked banky zacali distribuovat’, vyda-
vat' a prijimat’ ¢i inak spracovavat platobné
karty kompatibilné s ramcom SEPA pre pla-
tobné karty. Prechod na Standard EMV, ktory je
dolezitou stiCastou systému SEPA pre platobné
karty, napreduje dobrym tempom. Viacero kar-
tovych schém okrem toho prisposobilo svoje
pravidla poziadavkam SEPA. Este stale vSak
nie je isté, ¢i sa vSetkym kartovym schémam
podarilo u¢inne oddelit’ spracovatel'ska ¢innost’
od funkcii riadenia schémy. Zavedenie systému
SEPA pre platobné karty bolo celkovo menej
vidite'né ako zavedenie SEPA uhrad. Pri¢inou
je najmi skutocnost’, ze sa EPC v roku 2005
rozhodla namiesto schémy SEPA pre platobné
karty vyvinit ramec SEPA pre platobné karty
(SCF). Vo svojej Stvrtej sprave o stave realiza-
cie systému SEPA Eurosystém uvadza, zZe ramec
SCF povazuje za vSeobecny a mnohondsobne
interpretovatel'ny dokument.

EPC medzitym ako vysledok diskusii
s Europskou komisiou zverejnila ,,Otazky
a odpovede objasnujuce zakladné aspekty ramca
SEPA pre platobné karty* (v jini 2008). Tento
dokument okrem iného pomohol vysvetlit, Ze
po zavedeni systému SEPA pre platobné karty
by vSetky kartové schémy mali zrevidovat’ svoje
pravidla a podl'a potreby ich upravit, aby v jed-
notlivych krajinach nedochédzalo k obmedze-
niam akceptacie, spracovania a vydavania kariet.
Na druhej strane vSak vydavanie, spracovanie
a akceptacia kariet bez obmedzenia v ramci
celej Eurdpy nie je povinnost'ou, pretoze pred-
pokladom takéhoto stavu st obchodné rozhod-
nutia zo strany bank, obchodnikov a drzitelov
kariet. Dalsie zasadné objasnenie sa tyka prava
obchodnikov neakceptovat’ urcité typy kariet,
pripadne Uctovat za urcité kartové transakcie
priplatky!. Eurosystém ho povazuje za dolezith
protivahu ur€itych kartovych schém a typov
kariet (napr. komerénych kariet), ktoré pre svoje
poplatky MIF alebo iné¢ dovody znamenajt pre
obchodnikov ~ vysoké finanéné bremeno.
Rozhodnutie o pouziti karty na konkrétny nakup

a podmienky akceptacie by mali prijat’ zdkaznik
a predajca spolo¢ne. Eurosystém jednoznacne
vyhlasuje, Ze nepodporuje uctovanie poplatkov
za vSetky kartové transakcie, ked’ze karty su
Casto pre spolo¢nost’ vyhodnejsie ako iné pla-
tobné prostriedky, napriklad hotovost’ alebo
Seky. Cenové rozdiely medzi jednotlivymi kar-
tami by vSak mali byt transparentné a adek-
vatne, aby bol pouzivatel’ pri vybere platobného
nastroja informovany o relativnej cene rdéznych
platobnych nastrojov. Eurosystém je presved-
Ceny, ze tieto a dalSie objasnenia odstranili
urcité nedorozumenia na trhu, ktoré mali poten-
cialne za nasledok odklon od ciel'a SEPA dosiah-
nut’ ucinnejsiu konkurenciu a vyssiu efektiv-
nost’.

Ak je to potrebné, EPC by mala poskytnit
vysvetlenia aj v d’alSich oblastiach, napr. pokial’
ide o poziadavku v ramci kartovych schém
oddelit’ funkcie riadenia schém od spracovania.
EPC by okrem toho mala bezodkladne zaviest’
mechanizmy na monitorovanie implementécie
ramca SCF bankami a kartovymi schémami.

Eurosystém v snahe pomoct eurdpskemu
bankovému sektoru pri vytvarani systému
SEPA pre platobné karty zvazuje vytvorenie
kritérii kompatibility so systémom SEPA pre
kartové schémy a prislusnych referencnych
podmienok. Eurosystém podobne ako v pripade
SEPA uhrad monitoruje aj pouzivanie systému
SEPA pre platobné karty. Z kartovych schém,
bank (prostrednictvom EPC), spracovatelov

1 Tento postup je v sulade so smernicou o platobnych sluz-
bach, ktorda umoziiuje uctovanie priplatkov v ¢lanku 52 ods. 3:
,Poskytovatel’ platobnych sluzieb nesmie prijemcovi branit’, aby
od platitel’a ziadal poplatok alebo mu ponukol zl'avu za pouziva-
nie daného platobného nastroja. Clenské 3taty viak moézu vzhla-
dom na potrebu podporovat’ hospodarsku sutaz a presadzovat
vyuzivanie efektivnych platobnych nastrojov zakazat' alebo
obmedzit’ pravo Ziadat' poplatky“. Odévodnenie (42) poskytuje
vysvetlenie: ,,S cielom podporit” transparentnost’ a hospodarsku
sutaz by poskytovatel’ platobnych sluzieb nemal prijemcovi bra-
nit’, aby ziadal od platitel'a poplatok za pouzitie osobitného pla-
tobného nastroja. Aj ked’ prijemca by mal mat’ moznost’ uétovat’
poplatky za pouzitie ur¢itého platobného nastroja, ¢lenské Staty
mozu rozhodnut’, ¢i takuto moznost’ zakazu alebo ju obmedzia,
ak by to bolo podla ich nazoru odévodnené z hl'adiska tvorby
cien, ktora ma zneuZzivajuci charakter, alebo ktora méze mat
negativny vplyv na pouzivanie urcitého platobného nastroja
vzhl'adom na potrebu podporovat’ hospodarsku sit'az a pouziva-
nie ucinnych platobnych nastrojov*.
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kariet a pravdepodobne aj z prijimajicich bank
sa budu zbierat’ udaje na zostavovanie ,,indika-
tora platobnych kariet SEPA“. Ako bolo ozna-
mené v piatej sprave o stave realizacie systému
SEPA, Eurosystém sa zaoberal konceptom
monitorovacieho ramca pre poplatky za kartové
transakcie, a to v reakcii na signaly, ze systém
SEPA pre platobné karty bude mat’ v niektorych
krajinach za nésledok zvysenie poplatkov ucto-
vanych spotrebitelom a obchodnikom. Ramec
sa sice nepodarilo vytvorit,, ale Eurosystém bude
aj nad’alej pozorne sledovat’ situdciu na trhu.

V oblasti Standardizacie kariet sa EPC v spo-
lupraci s mnohymi zainteresovanymi stranami
blizi k dokonceniu uceleného ramca pozia-
daviek pre kartové platby (EPC SEPA Cards
Standardisation Volume document) v stanove-
nom termine do konca roka 2008. Tento ramec
pokryva vSetky smery komunikacie v ramci kar-
tovych platieb, t. j. medzi kartou a terminalom,
medzi termindlom a prijemcom, medzi prijem-
com a vydavatelom, a tiez v oblasti certifika-
cie a schvalovania typov. EPC zatial' uspesne
ovplyvituje a zosulad’'uje Cinnost’ existujucich
europskych iniciativ v oblasti Standardizacie.

Ciastoéne aj pre zlozitost’ aktualnych tém viak
tento ramec v jeho sucasnej podobe zatial’ ani
zd’aleka nezodpoveda suboru §tandardov, ktoré
by trh mohol okamzite implementovat’, pretoze
neobsahuje funk¢éné a technické Specifikacie, ako
sa povodne predpokladalo. Je preto pravdepo-
dobnejsie, ze samotné Standardy nestanovi EPC,
ale budu vysledkom spominanych Standardizac-
nych iniciativ a EPC ich nésledne schvali ako
Standardy pre SEPA platobné karty. Na ukonce-
nie tejto etapy by sa mal stanovit’ novy termin,
a to najneskor koniec roka 2009, ked’ze praca
Standardiza¢nych iniciativ napreduje dobrym
tempom. EPC musi v kazdom pripade zaruéit’
aj svoj prispevok v tejto oblasti, a to v podobe
komunikacie a propagécie implementacie Stan-
dardov pre SEPA platobné karty.

Pokial’ ide o obsah Standardov, v kontexte Stan-
dardu ISO 20022 sa v roku 2008 zacali prace na
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vyvoji Standardov sprav pre autorizaciu, kliring
a zuctovanie kartovych platieb. Stibezne s touto
iniciativou skupina Berlin Group, ktoru tvoria
rozni Ucastnici trhu platobnych kariet, pracuje
na vytvoreni siiboru pravidiel kliringu kartovych
transakcii, tiez na zaklade Standardu ISO 20022.
EPC zatial' podla vsetkého neuznala, Zze Stan-
dard ISO 20022 ma potencial stat’ sa priemysel-
nym $tandardom pre spravy v oblasti kartovych
platieb. Ako otvoreny Standard by eurdpskemu
bankovému sektoru poskytoval nezavislost’ od
poskytovatel'ov uzatvorenych Standardov a rie-
Seni. EPC by preto mala zohl'adnit’" najnovsi
vyvoj v suvislosti so Standardom ISO 20022
a vysledky zaclenit do svojho programu Stan-
dardizacie.

Niektoré standardy zvolené EPC nevyhovuju
v plnej miere poziadavkam eur6pskych zain-
teresovanych stran. Eurosystém odporuca, aby
EPC zabezpecila aktivnejSiu a Strukturovanejsiu
ucast’ zainteresovanych stran (napr. vyrobcov
termindlov, spracovatelov, ale aj obchodnikov
a drzitelov kariet) v programe Standardiza-
cie platobnych kariet SEPA. Akceptacia glo-
balnych Standardizacnych snah pod vedenim
medzinarodnych kartovych schém bez nalezi-
tého zastipenia eurdpskych schém ma navyse
pre europske zainteresované strany za nasledok
neoptimalne vysledky. Je potrebné zohladnit’
vSetky vplyvy Standardizacie, pretoze popri
priamych pozitivnych vplyvoch méze mat
aj negativne vedl'ajsie GcCinky. Prikladom su
investicie medzinarodnych kartovych schém do
opatreni v oblasti bezpecnosti dat a terminalov,
ktoré sa zameriavaju na spracovanie udajov
ziskanych z magnetického prazku na kartach.
Tato technoldgia sa vSak uz v pripade kariet
vydanych v ramci systému SEPA pre platobné
karty nebude pouzivat’, pretoze tieto karty pou-
zivajl na overenie karty a jej drzitel'a ¢cip EMV
v kombinacii s kddom PIN. V tomto pripade
budi musiet’ eurdpske zainteresované strany
(systémy, spracovatelia, banky a obchodnici)
okrem investicie do prechodu na karty a ter-
minaly EMV investovat aj do termindlov,
ktoré zabezpecuju bezpecné spracovanie kariet
nekompatibilnych s formadtom EMV, pretoze
ostatné komunity mimo Eurdpy do bezpecnej-



Sej technologie EMV neinvestuju. Eurosystém
odporuca, aby eurdpsky platobny sektor podl'a
moznosti pouzival nevlastnicke Standardy
(napriklad ISO) a aby sa aktivne podielal na
vytvarani chybajucich standardov.

Pokial’ ide o certifikaciu v oblasti hodnotenia
bezpec¢nosti kariet a terminalov, Eurosystém
poznamendava, ze sa v sucasnosti v Eurépe pou-
zivaju rozne certifikatné ramce. Do certifikac-
ného ramca patria bezpecnostné poziadavky na
karty a termindly urené kartovymi schémami,
hodnotenie novych kariet a terminalov testova-
cimi laboratoriami, certifikacia vysledkov tes-
tov certifikacnym orgdnom a nakoniec schvale-
nie typu novych kariet a terminalov kartovymi
schémami. Na zabezpecenie harmonizovaného
ramca je potrebné splnit’ tri podmienky: po prvé,
je potrebné zaistit' doveryhodnost’ ramca; po
druhé, je potrebna primerana troven bezpecnosti
kariet a terminalov pouZivanych v ramci SEPA;
a nakoniec, vyrobcovia kariet a terminalov by
mali mat’ moznost’ obdrzat' od jedného z cer-
tifikacnych organov certifikaty pre celu oblast’
SEPA (v ramci konceptu ,,one-stop shopping®).
Eurosystém zdoraziiuje nevyhnutnost dovery-
hodného celoeurdpskeho certifikaéného ramca
a bude sa aj nad’alej zaoberat’ novymi moznos-
tami, napr. moznostou vzajomného uznavania
certifikaénych organov. EPC by mala uznat’ tie
certifikaéné organy, ktoré spifiajii poziadavky
ramca SCF.

Eurosystém odportca, aby sa eurdpsky sektor
platobnych sluzieb aktivne zucastiioval prislus-
nych globalnych Standardiza¢nych iniciativ, aby
si zabezpecil primerany vplyv na tvorbu Stan-
dardov. ESte viac by v tejto oblasti mohla uro-
bit" EPC, a to stanovenim spolo¢ného postoja
europskych bank k tymto Standardizacnym
iniciativam. V tomto smere by mohla vyuzit
svoje spojenie s prislusnym vyborom ISO, ako
aj svoje kresla v poradnych vyboroch EMVCo
a PCI SSC. A nakoniec, Eurosystém vyzyva
EPC alebo zastupcu eurdpskych kartovych
schém, aby si zabezpecili ¢lenstvo v organoch
EMVCo a PCI SSC, a to dovtedy, kym sa budu
tieto uzavreté Standardy pouzivat’ v europskom
platobnom sektore.

Vo svojej piatej sprave o stave realizacie sys-
tému SEPA (z jula 2007) Eurosystém uvadza,
ze sa bude dalej zaoberat' otazkou kompatibi-
lity trojstrannych kartovych schém so SEPA.
Tato Cast’ spravy uvadza vysledky prace v tejto
oblasti. Eurosystétm v prvom rade zastava
nazor, ze kompatibilita so SEPA sa mé tykat
vSetkych tcastnikov trhu platobnych kariet, a to
v stulade s poziadavkami a terminmi stanove-
nymi v rdmci SEPA pre platobné karty (SCF)
a ,,Postojom Eurosystému k systému SEPA pre
platobné karty” (november 2006). Z pohladu
drzitel'a karty su rozdiely medzi trojstrannymi
a Stvorstrannymi kartovymi schémami sotva
badatelné. Trojstranné kartové schémy sut'azia
so Stvorstrannymi schémami, ktoré ponukaji
podobny druh sluzieb. Vseobecnym cielom
trojstrannych kartovych schém by preto malo
byt zabezpecenie €o najvysSej moznej miery
kompatibility so SEPA.

Podl'a nazoru Eurosystému by sa vSak na ,Cisto
trojstranné* kartové schémy, t. j. schémy, ktoré
sa v ramci svojej pdsobnosti zaoberaju vyda-
vanim i spracovanim, nemali vzt'ahovat’ pozia-
davky ramca SCF, pokial’ ide o otvoreny pristup
k schéme, oddelenie schémy od spracovania
a cezhrani¢né vydavanie a spracovanie, pretoze
takéto poziadavky nie st v sulade s ich $peci-
fickym obchodnym modelom a organiza¢nou
struktarou. Dalie poziadavky SCF, napriklad
v suvislosti s technickymi Standardmi pre karty
a termindly, by vSak mali platit’.

Trojstranné kartové schémy s licencovanymi
subjektmi si vyzaduju osobitny pristup, a to
vzhladom na ich Specificky obchodny model
a v sucasnosti pomerne maly podiel na trhu.
V nadvidznosti na diskusie s ucastnikmi trhu
bolo odsuhlasené, ze by sa aspoii do¢asne mohli
zvazit ¢iastocné vynimky z povinnosti zabezpe-
¢it’ kompatibilitu so SEPA. Vynimky sa tykaja
otvoren¢ho pristupu k schéme, oddelenia
schémy od spracovania a licencii platnych
v celej oblasti SEPA. Poziadavky ramca SCF,
pokial’ ide o otvoreny pristup k schéme a odde-
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lenie schémy od spracovania v pripade autoriza-
cie, kliringu a zuctovania, si zamerané na
odstranovanie prekazok konkurencie v poskyto-
vani sluzieb v sietovych odvetviach s kI'icovou
funkciou (t. j. poskytovanie konkurenc¢nych kar-
tovych sluzieb v ramci neutralnej spracovatel’-
skej infraStruktiry). Tieto poziadavky ramca
SCF st vsak uz menej uplatnitelné na troj-
stranné kartové schémy s licencovanymi sub-
jektmi, za predpokladu, Zze vSetky zmluvné
vztahy licencovanych subjektov sa naozaj
striktne  vztahuji na kartovi schému?.
Licencovany subjekt by vSak mal mat’ moznost’
pracovat s vydavatelom alebo prijimajucim
spracovatel'om podl'a vlastného vyberu, ¢o pod-
poruje vytvaranie efektivneho a konkurenéného
trhu sluzieb spracovania platobnych Kkariet.
Schéma by mala mat len moznost obmedzit
autorizaciu, kliring a z(étovanie na samotni
schému. Schémy by okrem toho mali stanovo-
vat’ transparentné kritéria obchodného modelu
a udelovania licencii (t. j. sposobu ziadosti
o licenciu a kritéria vyberu), bez akéhokol'vek
obmedzenia vlastnych pravomoci v oblasti
vydavania licencii. Pokial ide o licencie v ramci
celej oblasti SEPA, je zrejmé, Ze niektoré troj-
stranné kartové schémy udelili svojim licenco-
vanym subjektom pravo posobit’ len v ramci
jedinej krajiny, ale na principe vyhradného
zastupenia. Tieto schémy by sa mali snazit’
umoznit’ svojim licencovanym subjektom
aktivne cezhrani¢né vydavanie a spracovanie
kariet, ¢o by sa dalo urobit’ postupne, najskor
umoznenim pasivneho cezhrani¢ného vydava-
nia a spracovania. Najneskor do piatich rokov,
t. j. do konca roka 2013 by vsak licencovanym
subjektom malo byt umoznené aktivne pdsobit’
ramci v celej oblasti SEPA.

A nakoniec, trojstrannym kartovym schémam
pOsobiacim na narodnej alebo dokonca regi-
onalnej urovni s malym podielom na trhu pla-
tobnych kariet (menej ako 5 % celkového poctu
kartovych transakcii na prislusnom trhu) mézu
byt udelené vynimky, ak to prislusna narodna
centralna banka povazuje za potrebné.

Eurosystém bude pozorne sledovat’ vyvoj troj-
strannych kartovych schém a pripadny vplyv
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uvedenych vynimiek na ostatnych ucastnikov
trhu v rdmci systému SEPA pre platobné karty.
V nevyhnutnych pripadoch moze nasledne dojst’
k prehodnoteniu vynimiek alebo ich podmie-
nok.

V stvislosti s vyvojom systému SEPA pre pla-
tobné karty Eurosystém aj nad’alej pracoval na
svojich navrhoch vytvorenia d’alSich europ-
skych kartovych schém. Tieto navrhy prednie-
sol uz v piatej sprave o stave realizacie (z jula
2007) a v sprave s nazvom ,,Postoj Eurosystému
k systému SEPA pre platobné karty* (z novem-
bra 2006). Podl'a Eurosystému by mal byt’ trh
v oblasti kartovych platieb ambicidznejsi. Karty
sa v eurozone stavaji najdolezitejSim platob-
nym nastrojom (CastejSie sa pouziva iba hoto-
vost)) a na karty sa kazdy den spolicha mnoho
europskych obcanov. Je to bezpecny, efektivny
a spol'ahlivy platobny nastroj. V mnohych kraji-
nach existuje v oblasti platobnych kariet znacny
priestor na d’al$i rast. Karty su okrem toho pre
banky vynikajucou prilezitostou na obmedze-
nie pouzivania hotovosti, ktoré je pre ne, ale aj
pre obchodnikov a spolo¢nost” ako celok podla
vSetkého ¢asto pomerne nakladné.

SEPA pre platobné karty by mala umoznit’ va¢si
vyber a vyssiu efektivitu, a to cestou postupného
zruSenia pravnych, technickych a zo systému
vyplyvajucich prekdzok a zavedenia konkuren-
cie do oblasti systémov, vydavania, spracovania
a akceptacie. Eurosystém vSak zaznamenava,
ze trh je medzi jednotlivymi krajinami stale
velmi fragmentovany, a ze cezhrani¢né kar-
tové transakcie sa uskuto¢nuju takmer vyhradne
prostrednictvom dvoch medzinarodnych karto-
vych schém. Narodnym kartovym schémam tak
hrozi riziko zaniku, ked’ze banky zjavne prehod-
nocuju Gcast’ v nich. Mo6ze tak dojst’ k obmedze-

2 Vsetky zmluvné vztahy licencovanych subjektov by sa mali
striktne vztahovat’ na kartovi schému, t. j. dohody boli uzav-
reté na bilaterdlnom zaklade, medzi licencovanymi subjektmi
navzajom nie su Ziadne vizby ani obchodné vzt'ahy, licencované
subjekty sa medzi sebou nemozu kolektivne dohodnut’ na poplat-
koch alebo pravidlach ¢lenstva a nesmu sa podiel’at’ na riadeni/
spravovani schémy.



niu konkurencie na duopol dvoch medzinarod-
nych schém s podobnym obchodnym modelom,
¢o uz v plnej miere nevyhovuje poziadavkam
obchodnikov, bank a protimonopolnych Gradov.

Tato situacia si vyzaduje iniciativu zo strany
Eurépy. Eurosystém ocakava, ze v najblizSich
rokoch ddjde k vytvoreniu minimalne jednej
novej europskej kartovej schémy, ktora by spi-
lala poziadavky drzitel'ov kariet, bank, obchod-
nikov, protimonopolnych tradov i Eurosystému.
Eurosystém na tato tému vedie diskusie s hlav-
nymi eurdpskymi bankami a d’al§imi zacastne-
nymi subjektmi uz od aprila 2008 a zazname-
nava Coraz vicSie pochopenie a podporu tejto
potreby. V sucasnosti na trhu prebieha niekol’ko
iniciativ s cielom vytvorit' eurdpsku kartova
schému, ¢o Eurosystém povazuje za jasny signal
toho, Ze trh potrebu vytvorenia dodatocnej kar-
tovej schémy uznava. Eurosystém je informo-
vany o iniciativach Euro Alliance of Payment
Schemes (EAPS), Monnet a PayFair a udrziava
kontakt s ich zastupcami. EAPS spéja Sest’ karto-
vych schém z Nemecka, Talianska, §panielska,
Portugalska, Spojeného kralovstva a skupiny
EUFISERV. Cielom je umoznit, aby boli
karty zucastnenych vydavatelov akceptované
vo vsetkych termindloch zucastnenych prijem-
cov. Iniciativa Monnet sa zaobera moznostou
vytvorit’ novi schému a v sucasnosti ju vedu
nemecké a francuzske banky. Payfair je suk-
romna iniciativa, ktorej cielom je poskytnutie
schémy debetnych kariet zameranej na obchod-
nikov. Eurosystém tieto iniciativy vita a ocefiuje
snahy a dynamiku inicidtorskych subjektov.
Eurosystém neuprednostituje ziadnu z uvede-
nych iniciativ, a nebude uprednostiiovat’ ani
ziadnu novu iniciativu. Sucasné iniciativy vSak
popri pozitivnych strankach este stale obsahuju
aspekty, ktoré by sa mali vyriesit’. Ide napriklad
o jednoznaény zavazok EAPS stat’ sa v buduc-
nosti normalnou schémou, alebo o zapojenie
viacerych krajin eurozény do projektu Monnet.

Napriek snaham tychto troch trhovych inicia-
tiv vytvorit’ nova eurdpsku kartovl schému sa
jednou z hlavnych prekdzok zda byt nevyrie-
Sena otazka poplatkov MIF, hoci rozhodnu-
tie Europskej komisie v pripade MasterCard

(v decembri 2007) a nasledné zrusenie poplat-
kov MIF v ramci EU zo strany MasterCard
vyslali trhu dolezity signal. Eurosystém vsetkym
zainteresovanym stranam sucasnych a novych
kartovych schém odportca, aby voci poplatkom
MIF zaujali taky postoj, ktory umozni bankam
ponukat’ drzitelom kariet a obchodnikom také
kartové produkty, ktoré predstavuju skutocnu
konkurenciu hotovosti. V ramci kompenzacie
naslednych nizkych vynosov pre (vydavajice)
banky by sa nové schémy mali zamerat’ na to,
aby bankdm zarucovali ndkladovu efektivnost,
a to umoznenim vol'ného vyberu spracovania,
poskytovanim minimalne rozsirenej a zakladne;j
sluzby (ponukat’ sa mézu aj d’alsie sluzby, ale
oddelene), vylucenim vysokorizikovych platob-
nych systémov z rozsirenej sluzby (napr. platieb
bez pritomnosti karty a d’alSich aplikacii s rela-
tivne vysokou mierou zneuzitia a nakladov),
udrziavanim nizkej Grovne poplatkov v suvis-
losti s kompatibilitou a vytvorenim nakladovo
efektivnych a jednoduchych riadiacich $truktar.

Popri uvedenych iniciativach by EPC mala zva-
zit' aktivnejsi, vyrovnanejsi a iniciativnej$i pri-
stup v ramci sektora platobnych kariet. EPC by
konkrétne mala prehodnotit’ svoj postoj voci sys-
tému SEPA pre platobné karty, t. j. rozhodnutie
nevytvarat’ schému, ale iba ramec SEPA pre pla-
tobné karty. Opisany neuspokojivy vyvoj na trhu
kartovych schém (t. j. pokracujuca fragmentacia
a rizika obmedzenej konkurencie), najnovsie
signaly zo strany protimonopolnych uradov
v Eurdpe i mimo nej, pomaly vyvoj v oblasti
Standardizacie kariet, zavislost’ na cudzich sub-
jektoch a nespokojnost’ obchodnikov by mohli
byt symptomami neadekvatneho postavenia
europskych bank v ramci sektora platobnych
kariet. Nevyhnutna je minimalne revizia ramca
SCF, aby bolo mozné zohl'adnit’ najnovsi vyvoj
(napr. pokial’ ide o u¢inné oddelenie schémy od
spracovania, Standardizaciu, trojstranné kartové
schémy, konkuren¢nu politiku). Ak chce EPC
ucinnejsie prispievat’ k vyvoju SEPA platob-
nych kariet, vyziada si to podstatne viac ako len
reviziu rdmca SCF.

Eurosystém vyzyva vSetky eurdpske banky, aby
akceptovali rizika zavedenia SEPA pre platobné

Siesta sprava o stave realizécie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)



karty, aby sa viac zapdjali do aktivit v tejto
oblasti, aby si udrziavali, resp. znova ziskali
strategicku kontrolu na trhu platobnych kariet
(vo¢i medzinarodnym kartovym schémam)
a vyuzivali vSetky moznosti, ktoré im SEPA
v oblasti platobnych kariet pontka.
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Vplyv zavedenia SEPA je zatial' najviac vidi-
telny na urovni infraStruktar, t. j. subjektov,
ktoré zabezpecujt systém medzibankovych pla-
tieb. Viacsina automatizovanych kliringovych
centier (automated clearing houses — ACH)
spracujucich uhrady v eurach je kompatibilna so
schémou SCT a spracuva SEPA uhrady od zave-
denia schémy v januari 2008, pricom zaroven
pouziva vlastné platformy vymeny sprav.
Niektor¢ infrastruktiry postupne prestavaju pre-
vadzkovat’ iba Cisto domace operacie a stavaju
sa celoeuropskymi poskytovatelmi sluzieb na
trhu, kde je domacou menou euro. Zaroven je
k dispozicii moznost’ vyberu medzi poskytova-
tel'mi zakladnych sluzieb kliringu a zGc¢tovania
a tymi, ktori ponukaju doplnkové volitel'né
sluzby bankam a bankovym komunitam, dopln-
kové spracovatel'ské sluzby bankam, alebo
priamy pristup pre podniky a organy verejnej
spravy. Eurosystém tento pristup vita a oCakava,
ze by malo ddjst’ k odstraneniu vSetkych sucas-
nych geografickych obmedzeni pristupu Gcast-
nikov v ramei eurozony k infraStruktiram.
Dalej, ziadna banka ¢ bankovd komunita by
nemala byt’ Ziadnym subjektom nutena pouzivat
konkrétnu infrastruktiru (¢i uz ako priamy alebo
nepriamy ucastnik) alebo konkrétne uzavreté
technické Standardy. V zaujme interoperability
sa o¢akava, ze infraStruktiary budu podl'a potreby
schopné vytvorit' prepojenie s ktoroukol'vek
inou infrastruktirou. V snahe vyrieSit tieto
otazky Eurosystém vo svojej piatej sprave
o stave realizacie systému SEPA definoval Styri
kritéria hodnotenia kompatibility infrastruktir
so SEPA: spracovatel'ska kapacita, dostupnost’,
interoperabilita a vyber. V aprili 2008 zverejnil
Eurosystém podrobnejsie referenéné podmienky'.
Infrastruktiram bolo odporuéené vychadzat
s tychto referenénych podmienok pri vlastnom
hodnoteni a spristupnit’ ich od septembra 2008
verejnosti, aby si G€astnici trhu mohli byt isti
kompatibilitou infrastruktir, ktoré pouzivaju, so
SEPA. Vlastné hodnotenie zatial na svojich
internetovych strankach zverejnilo niekolko
infrastruktur’> a Eurosystém na podobny krok
vyzyva aj ostatné. Vdaka uplnej transparent-

nosti by malo byt mozné jednotlivé hodnotenia
porovnat’ a vyhnut' sa nekonzistenciam a chy-
bam.

V roku 2006 EPC vyvinula ramec PEACH/
CSM na usmerfiovanie spracovania platieb
uskuto¢nenych v ramci schém SEPA. V septem-
bri 2007 EPC v snahe ubezpecit’ sa o riadnom
spracovani thrad SEPA vyzvala infrastruktiry,
aby dali najavo svoj zamer stat’ sa mechaniz-
mom CSM kompatibilnym so SEPA, pricom
v tomto smere vydalo vyhlasenia 15 infrastruk-
tar. Infrastruktiry zacali z vlastnej iniciativy
pracovat’ na vyvoji a implementécii ramca inte-
roperability infraStruktir retailovych platieb,
kedze uznali, ze ramec PEACH/CSM nie je
na vytvorenie SEPA pre infrastruktury dosta-
to¢ny. V druhom polroku 2007 Eurdpska asoci-
acia pre automatizované zuctovanie (European
Automated Clearing House Association —
EACHA) zverejnila ,,Ramec technickej inte-
roperability pre spracovanie bezhotovostnych
platieb kompatibilnych so SEPA®, ktory moézu
centrd ACH pouzivat’ ako zaklad pre bilateralne
dohody o interoperabilite, t. j. pre jednotnu vza-
jomni vymenu platobnych prikazov. Ramec
pokryva aj rozhranie medzi centrami ACH a ich
klientmi (t. j. bankami a v niektorych pripadoch
aj podnikmi a organmi verejnej spravy) a umoz-
nuje, aby sa s ktorymkol'vek centrom ACH dal
pouzivat’ jednotny format vymeny. Pat’ centier
ACH nasledne v oktobri 2007 oznamilo uzav-
retie spolo¢nych dohdd o zabezpeceni intero-
perability pre vymenu transakcii SEPA. Na jar
2008 zacala medzi niektorymi z tychto centier
ACH bilateralna vymena platobnych prikazov.
EPC medzitym zverejnila dokument o trhovych
praktikich SEPA CSM, ktory &iastoéne vyplia
medzeru medzi suborom pravidiel SCT, imple-
menta¢nymi pokynmi a realitou v oblasti CSM,
pokial’ ide o interoperabilitu. Eurosystém preto
vsetky zainteresované strany (t. j. EPC, EACHA
a vSetky ACH v eurozéne) vyzyva, aby sa aj

1 Kritéria kompatibility so SEPA a referenéné podmienky st k dis-
pozicii na stranke http://www.ecb.europa.eu/paym/sepa/compo-
nents/infrastructures/html/tor.en.html.

2 Do zatiatku novembra 2008 zverejnili svoje hodnotenia
BI-COMP/Banca d’Italia, Equens, Iberpay, RPS/Deutsche
Bundesbank, Seceti a SIA-SBB.
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nad’alej zaoberali otazkami interoperability vra-
tane spolo¢nych pravidiel bilaterdlnych dohdd
medzi ACH.

Eurosystém ocakava, ze v strednodobom hori-
zonte dojde k zvyseniu efektivnosti, ak sa buda
moct pri spracovavani uhrad a inkéds a karto-
vych platieb pouzivat’ rovnaké Standardy sprav
(ISO 20022 UNIFI) a rovnaké infraStruktary.
Vstup spracovatelov thrad a inkds do spraco-
vania kartovych platieb by navyse zvysil pocet
konkurenénych subjektov. Z pohladu konku-
rencie je samozrejme nevyhnutné, aby bolo
spracovanie skutocne nezavislé (t. j. aby nebolo
sukromné alebo prepojené ¢i naviazané na kar-
tova schému). Pri vys$Sej konkurencii je prav-
depodobné, ze poplatky za spracovanie, kliring
a zuCtovanie platobnych kariet vyrazne klesnu.

Eurosystém poznamenava, ze v ramci SEPA uz
v désledku technického pokroku neplatia argu-
menty v prospech samostatného spracovania
uhrad a inkas a platobnych kariet. V mnohych
krajinach eurozony spracovanie domacich tihrad
a/alebo inkas tradicne uskutoCnovali subjekty
iné ako tie, ktoré spracovavali (doméace) kartové
transakcie (t. j. prepinanie z dovodu autoriza-
cie, kliringu a zuctovania). Dévodom pre takéto
rozdelenie ¢innosti bola Struktara sektora (napr.
pritomnost’ centra ACH), rozdielne obchodné
potreby v dosledku poziadavky prepinania
v realnom case pri autorizdcii kariet a rozne
technické Standardy.

Eurosystém okrem toho poznamenava, Ze ramec
PEACH/CSM, ktory vyvinula EPC, bol uzitocny
pri zavadzani SEPA pre infrastruktury v pripade
uhrad. Preto teraz EPC vyzyva, aby vytvorila
podobny ramec aj pre spracovanie kartovych
transakcii, alebo aby upravila sucasny ramec
PEACH/CSM tak, aby explicitne zahinal aj tito
oblast. Ramec by stanovoval pravidla spraco-
vania SEPA platobnych kariet (t. j. autorizacie,
kliringu a za¢tovania) rovnakym spésobom, ako
ich sucasny ramec PEACH/CSM stanovil pre
SEPA uhrady a inkasa. Hoci ramec SEPA pre

Siesta sprava o stave realizicie jednotnej oblasti platieb v eurach

platobné karty (SCF) uz obsahuje urcité pravi-
dla tykajuce sa spracovania kartovych transak-
cii, osobitny ,,Ramec pre spracovanie kartovych
transakcii“ by jednotlivé poziadavky stanovil
presnejSie. EPC by od infrastruktar vyzadovala,
aby ramec dodrziavali, vdaka ¢omu by mala
k dispozicii pevnejsi zaklad na odstranovanie
nestladu s doélezitymi poziadavkami, ktoré su
v stucasnosti obsiahnuté v ramei SCF, ako napri-
klad oddelenie kartovej schémy od spracova-
nia. U¢inné oddelenie tychto dvoch aspektov sa
tyka pravnej, financnej a informacnej stranky,
amalo by zahfiat’ aj samostatné postupy riadenia.
V ramci druhého kroku, podobne ako v pripade
uhrad, by mali prislusné infrastruktary vyvinat
ramec technickej interoperability pre spracova-
nie platobnych kariet kompatibilnych so SEPA.
Eurosystém okrem toho podobne ako v pripade
kritérii kompatibility infrastruktar uhrad a inkas
so SEPA zvazuje aj definovanie kritérii kompa-
tibility kartovych infrastruktr.



Sest’ rokov pred zavedenim SEPA uz bola
pre obcanov Eurdpy realitou tzv. ,Jednotna
oblast’ pouzivania eurovej hotovosti®, v ramci
ktorej sa v celej eurozone daji pouzivat’ vsetky
eurové bankovky a mince. VSetci ostatni
ucastnici penazného obehu, ako napriklad
obchodnici a banky, zatial’ medzi jednotlivymi
krajinami celia fragmentacii, a to aj pokial
ide o hotovostné sluzby centralnych bank. Po
konzultaciach s eurdpskymi zainteresovanymi
stranami Eurosystém vo februari 2007 prijal
plan procedurdlnych krokov na dosiahnutie
viacSej konvergencie hotovostnych sluzieb
pontkanych narodnymi centralnymi bankami
eurozony.

Odvtedy sa podarilo uskutoénit dva kroky.
Po prvé, do jina 2007 sa podarilo zabezpecit
»dialkovy pristup“ k hotovostnym sluzbam
narodnych centralnych bank vo vSetkych kra-
jinach eurozony. To znamend, Ze narodné
centrdlne banky na poziadanie poskytuju
hotovostné sluzby uverovym instituciam situo-
vanym mimo Uzemia ich posobnosti (,,nerezi-
dencné banky*). Treba poznamenat’, ze uverové
inStitcie musia dodrziavat pravidla tykajuce
sa pristupu k hotovostnym sluzbam narod-
nej centralnej banky, z ktorej vyberaji alebo
v ktorej ukladaji bankovky a mince. Rozsiahle
cezhraniéné hotovostné operacie vsak aj
nad’alej podlichaju niektorym obmedzeniam,
napriklad rozdielnym narodnym pravidlam
tykajicim sa prepravy hotovosti a pouZiva-
nia strelnych zbrani. V snahe eliminovat’ tieto
prekazky Eurdpska komisia v juli 2008 zostavila
pracovnu skupinu zaoberajicu sa cezhrani¢nou
cestnou prepravou hotovosti. Eurosystém tuto
iniciativu plne podporuje.

Po druhé, vklady minci od profesionalnych
klientov sa od konca roka 2007 akceptuju vo
vSetkych narodnych centralnych bankach euro-
zony. V potrebnych pripadoch prebehli konzul-
tacie so zainteresovanymi subjektmi na narodnej
urovni. V diskusiach medzi narodnymi central-
nymi bankami a asocidciami uverového sektora
bola zddraznend potreba efektivneho pouzivania
minci vratane spravneho objednavania komerc-
nymi bankami.

Stcastou planu st tiez nasledujuce Styri kroky,
na ktorych sa v si¢asnosti pracuje:

* vymena elektronickych udajov s profesional-
nymi klientmi v ramci vkladania a vybe-
rania hotovosti. Pokial' ide o elektronicku
komunikaciu s profesionalnymi klientmi,
Eurosystém zvazuje zavedenie harmoni-
zovaného pristupu, ktory by umozioval
vzajomnu vymenu udajov;

* odstranenie poziadavky orientacie ban-
koviek pri vkladoch a vyberoch v narod-
nych centralnych bankdach. Eurosystém su-
hlasi, aby narodné centralne banky vsetkych
krajin eurozony odstranili poziadavku orien-
tacie bankoviek pri vkladoch a vyberoch pri
prepazke ako zakladnej bezplatnej sluzby,
a to najneskor do 1. januara 2011. Tento
termin umoziuje narodnym centralnym
bankam eurozony dostato¢nu flexibilitu pri
implementacii, aby mohli zohl'adnit’ potreby
zucastnenych subjektov v jednotlivych kra-
jinach eurozony;

« predizenie otviracich hodin a opatrenia
s podobnym ucinkom. Eurosystém zistil, ze
otvaracie hodiny narodnych centralnych
bank vsetkych krajin eurozony prekracuju
bezny cCasovy rozsah minimalne Siestich
hodin na pracovny deii v aspoii jednom zaria-
deni; vo viacerych krajinach eurozény st
otvaracie hodiny vyrazne dlhsie. Nedavne
konzultacie so zainteresovanymi sub-
jektmi v krajinach eurozony potvrdili, Ze
v sucasnosti nie je potreba zlepsit’ sticasné
usporiadanie;

* jednotné Standardy balenia pre bezplatné
hotovostné sluzby narodnych centralnych
bank. Po uskutocneni harmonizacie bale-
nia pre bankovkové transakcie v ramci
Eurosystému v sucasnosti Eurosystém
zvazuje zavedenie obmedzeného poctu
Standardov balenia so spolonym obsa-
hom aj pre bezplatné hotovostné sluzby pre
profesionalnych klientov. Narodné centralne
banky moézu pouzivat' aj dodatocné for-
maty balenia, ak sa vyzaduju na narodnej
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urovni. Hlavné zainteresované subjekty zas-
tupené EPC a Eurdpskym zdruzenim prep-
ravcov cenin (European Security Transport
Association) predlozili svoje poziadavky,
ktoré sa porovnali so sGiCasnymi formatmi
balenia a postupmi spracovania hotovosti
v narodnych centralnych bankach s cielom
identifikovat’” podobnosti i obmedzenia. Po
zadefinovani spolo¢nych Standardov balenia
sa ocakava vypracovanie Specifikacii (v roku
2009). Po nalezitom zohl'adneni investi¢nych
cyklov bude umoznené prechodné obdobie
na implementaciu Standardov.
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Uspech SEPA vo velkej miere zavisi od sprav-
neho riadenia projektu. Uplathovat’ vhodné
postupy riadenia projektu, akym je SEPA, zna-
mena zapojit’ rézne zainteresované subjekty na
eurépskej 1 narodnej urovni a koordinovat’ ich
zaujmy, a zaroven zabezpeCovat transparent-
nost’ a uplathovat mechanizmy, ktoré zabezpe-
¢uju dosahovanie cielov SEPA. Vzhladom na
kla¢ovi Glohu EPC v ramci projektu SEPA je
potrebné venovat’ osobitni pozornost’ jej postu-
pom riadenia. Treba poznamenat’, Ze postupy
riadenia EPC sa liSia od postupov inych komu-
nit, pretoZe tie zavisia od danosti a pravneho
ramca prislusnych krajin.

Eurosystém zaznamenal znacny pokrok, ktory
EPC dosiahla v ramci koordinacie zaujmov roz-
nych zainteresovanych stran schém SEPA. EPC
sa odporuca, aby v tomto smere pouZzivala kom-
bindciu roznych nastrojov (napr. konzultacie,
dialégy a pod.). Takisto na narodnej urovni sa
zaviedli potrebné opatrenia umoziujuce organi-
zovat’ konzultacie zainteresovanych subjektov.
Este stale tu vSak existuje znacny priestor na
zlepsenie, ked’ze cielom by malo byt zohl'ad-
nenie zaujmov vsetkych hlavnych zainteresova-
nych subjektov, od podnikov po organy verejnej
spravy a od maloobchodnikov az po spotrebite-
lov, ¢o ale neznamena , Ze jednotlivé subjekty
maju byt sucastou rozhodovacich organov
EPC (t. j. plenarneho zasadnutia a riadiaceho
vyboru pre schémy). EPC dosiahla pokrok
predovsetkym v zapdjani subjektov zo strany
pouzivatel'ov platobnych sluzieb. V ramci fora
EPC pre pouzivatel'ov platobnych sluzieb EPC
blizSie objasnila funkcie jednotlivych schém
SEPA a okrem toho sa uskuto¢nilo aj niekol’ko
seminarov, ktoré sa zaoberali technickymi Spe-
cifikaciami schém a ktoré podporili aktivnej-
§iu Ucast’ zainteresovanych subjektov. Ucast
v tomto fore by bola uzitocna predovsetkym
pre organy verejnej spravy, ktoré st hlavnymi
pouzivatel'mi platobnych sluzieb a ktoré by mali
konat' v sulade s politickymi ciel'mi projektu
SEPA. Napriek osobitnej pozvanke EPC vSak
o ucast na fore neprejavil zdujem zastupca
ziadneho organu verejnej spravy. EPC sa zaro-
venl snazi podporovat’ dialdog so zainteresova-
nymi subjektmi v oblasti Standardizacie kariet.

V tomto smere boli obzvlast' produktivne dis-
kusie s vyrobcami terminalov. Je vSak potrebné
venovat vacsiu pozornost’ dialdogu s maloob-
chodnikmi — zabezpecit’ aktivnu ucast’ reprezen-
tativnej vzorky maloobchodnikov a poskytnut’
im adekvatne informacie, aby sa zaistila pro-
duktivnost’ konzultacii.

Ur¢ity pokrok bol dosiahnuty aj v ramci druhého
komponentu postupov riadenia, t. j. zabezpeco-
vania transparentnosti. EPC aktualizovala svoje
internetové stranky prislusnymi dokumentmi.
Verejnost’ vSak stale nema jasné informacie
o rozhodovacom procese a dohodach, ktoré EPC
uzatvara. Eurosystém uz EPC viackrat ziadal,
aby v ramci poskytovania informacii zaintere-
sovanym stranam zverejiiovala zhrnutia svo-
jich rozhodnuti. Okrem toho nie je dostatocne
transparentné ani projektové planovanie EPC
a chyba presné vymedzenie jej budtcich cielov
(a poskytovanie sprav o ich plneni). Uroveii
transparentnosti je neadekvatna aj pokial' ide
o poskytovanie informdcii na narodnej Grovni.
Eurosystém v snahe napravit’ tito situdciu zve-
rejnil na svojej internetovej stranke prehlad
odkazov na narodné zdroje s cielom zvysit
informovanost. V snahe zlepsit’ koordinaciu na
trovni EU a poskytnit’ spdsob vymeny infor-
macii a postupov v ramci prechodu na SEPA
zorganizovala Eurdpska komisia féorum EU,
v ramci ktorého sa na eurdpskej irovni streta-
vaju narodné koordinaéné vybory SEPA.

V postupoch riadenia zaroven doslo k urci-
tym zmenam s cielom spristupnit’ klientom
inovativne a efektivnejSie sluzby platobného
styku. Ide najmi o dohodu o spolupraci s aso-
ciaciou GSMA v oblasti mobilnych platobnych
prostriedkov (Cast’ 1.3). Stale vSak chybaju
konkrétne postupy iniciacie novych vylepseni.
EPC by mala predovsetkym zvazit' nadviazanie
ucinnejsej komunikacie s klientmi o buducich
zmenach, napriklad prostrednictvom formulécie
.pouzivatel'skych poziadaviek” v spolupraci so
zainteresovanymi stranami na zaciatku novej
kooperativnej iniciativy.

Podl'a nazoru Eurosystému by mala EPC vzhla-
dom na opravnenu kritiku zo strany zainte-
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resovanych subjektov, regulaénych organov
a Eurosystému uskutocnit’ viacero vylepSeni
svojich postupov riadenia. Z kratkodobého hla-
diska ide najmd o cinnost sekretariatu EPC,
ktory by mal mat’ k dispozicii potrebné zdroje
na plnenie svojich tloh, t. j. podpory vede-
nia a administrativnej podpory ¢innosti EPC.
Generalny sekretar EPC by mal zabezpeco-
vat’ adekvatne riadenie projektu a koordinaciu
réznych pracovnych cinnosti EPC s cielom
v€as plnit' zadané ulohy. EPC by okrem toho
mala zaviest' potrebné nastroje na monitorova-
nie implementacie SEPA tihrad a inkés. To by
umoznilo lepSie planovanie migracie v nadcha-
dzajucich rokoch. VylepSenim organizacie fora
zainteresovanych klientov by sa mal zabezpecit
lepsie Struktarovany dialég medzi sektorom pla-
tobnych sluzieb a ostatnymi zainteresovanymi
stranami.

V strednodobom horizonte by EPC mala byt
eSte ucinnejSou, zodpovednejSou a transparent-
nejSou organizaciou. Mala by sa zamerat’ hlavne
na to, aby sa stala hlasom eur6pskeho sektora
platobnych sluzieb, a to vo vSetkych otazkach
tykajucich sa platobného styku. To by si vSak
vyzadovalo prepracovanie stanov EPC, ktoré
v sucasnosti tlohu EPC obmedzuju na oblast’
zakladnych platieb. Eurosystém napriek tomu
ocakava, ze EPC bude v sektore platobnych slu-
zieb rozhodovacim orgénom, a to aj pokial’ ide
o kooperativny vyvoj inovativnych rieSeni, ako
napriklad elektronickych a mobilnych platieb,
ako aj prioritnych platieb. EPC by tiez mala
vypracovat’ vhodné rieSenie zapojenia buducich
platobnych inStitucii, a to nediskrimina¢nym
spdsobom, na zidklade objemu platieb. Ak by
sa budtice platobné institicie zlucili do eurdp-
skej asociacie, mohli by sa zaclenit do plenar-
neho zasadnutia EPC. EPC by tiez mala posilnit
a sformalizovat’ svoje kontakty a vplyv prostred-
nictvom trvalej Gcasti v organizaciach stanovu-
jucich Standardy, ako napriklad ISO.

Z dlhodobého hladiska by EPC a bankovy
sektor vo vSeobecnosti mali prehodnotit’ rézne
funkcie, ktoré EPC vykonava, a navrhnut
vylepSenia s cielom zabezpecit' robustnejSie
a stabilnejSie postupy riadenia. Eurosystém
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poukazuje na to, ze EPC pdsobi ako ,,Standar-
dizacny organ“ v oblasti platobnych Standardov
a v zaujme plnenia svojich cielov vydava
usmernenia a spolupracuje s ostatnymi Stan-
dardiza¢nymi organmi. EPC tieZ zohrava tlohu
organu zastupujuceho ¢lenov, ktory definuje
spolo¢né pozicie ¢lenskych finanénych instita-
cii, pokial’ ide o platobné sluzby, a obhajuje ich
pred regulaénymi organmi a zainteresovanymi
stranami. EPC je zarovei ,,vlastnikom schémy*
a pre funkciu spravy schémy vytvorila nezavis-
lejsi organ. EPC by mala vypracovat’ analyzu
svojej Cinnosti, ktord by bola v sulade s dlho-
dobym zaujmom platobnych schém, ¢lenskych
bank a zainteresovanych stran. So vsetkymi
zainteresovanymi stranami by napriklad mohla
preskiimat’, ¢i sucasné postupy vedenia adek-
vatne zabezpeCuju stanovovanie a dodrziavanie
pravidiel platobnych schém.

V ramci dalSicho vyvoja postupov riadenia
SEPA by sa mohlo zvazit vytvorenie europ-
skeho platobného féra SEPA mimo EPC.
Jeho tucastnikmi by boli hlavni predstavitelia
vSetkych zainteresovanych subjektov v Eurdpe.
Podliehalo by priamo Eurosystému a Eurdopskej
komisii a podavalo by kazdorocné spravy
o pokroku dosiahnutom na ceste k realizacii
plnohodnotnej oblasti SEPA. V niektorych
narodnych komunitdch uz prebehli diskusie
s rOznymi zainteresovanymi stranami, mohol by
sa v8ak zvazit’ konzistentnejsi pristup (t. j. zapo-
jit’ vSetky komunity).



6 HLAVNE FAZY REALIZACIE

A PRECHODU NA SEPA

Eurosystém stanovil zoznam desiatich faz reali-
zacie a prechodu na SEPA s cielom zaistit” jed-
noznac¢nost a urcitost Uloh, ktorych splnenie
oCakava. Zoznam uvadza jednotlivé terminy,
zodpovedné subjekty a zainteresované strany.
Hoci zoznam nie je podrobnym planom projektu,
jeho cielom je umoznit’ lepSie riadenie projektu
a efektivnejSie hodnotenie pokroku v oblasti rea-
lizacie a prechodu na SEPA a zaroven pomdoct

zachovat’ potrebné tempo. Plnenie tychto faz
bude rozhodujuce pre Gspesny prechod na SEPA.

Utelom zoznamu nie je poskytnit vycerpa-
vajuci zoznam uloh projektu. Zoznam stano-
vuje podmienky, ktoré sa povazuju za dolezité
z hladiska realizacie SEPA a ktoré zatial’ nie st
splnené. Zameriava sa na hlavné kroky, ktoré
je treba uskuto¢nit’, hoci na zaistenie uspechu

Oblast’ Uloha Zodpovedny Zainteresované Zdévodnenie
subjekt strany
Do konca marca 2009
1. Migracia Zabezpecenie pravnej Clenské staty Velké podniky, Zabezpecenie pravnej kontinuity mandatov,
mandatov SEPA kontinuity mandatov EU (Eur6pska malé a stredné pripadne elektronickych mandatov, je kl'i¢ové
inkas komisia/ podniky, spot- pre uspech SEPA inkas. Z hl'adiska prechodu
narodné cen- rebitelia, centra na SEPA inkasa je nevyhnutné objasnenie
tralne banky) ACH, organy tejto otazky do marca 2009.
verejnej spravy
2. Viacstranné Névrh metodiky viac- EPC, banky, Je potrebné odstranit’ akékol'vek nejasnosti
medzibankové strannych medziban- Eurdpska komi- s cielom vytvorit' dlhodoby obchodny zamer
poplatky kovych poplatkov sia, ECB a predlozit’ ponuky SEPA inkis.
v pripade SEPA z dlhodobého hl'adiska
inkas (MBP, pre domace a cezhra-
MIF atd’) ni¢né SEPA inkasa
Do konca jiina 2009
3. Nariadenie Prijatie revizie Rada Eurépskej ~ Banky, posky- Revizia nariadenia: a) zabezpeci stanovenie
(ES) nariadenia (ES) unie, Europsky tovatelia sluzieb jednotnych cien za platobné sluzby v ramci
¢. 2560/2001 ¢. 2560/2001 parlament, platobného styku,  EU vratane jednotnych cien za SEPA inkasa
Clenské Staty vel'ké podniky, a domace inkasa, a b) objasni dlhodobu situ-

EU

malé a stredné
podniky, spot-
rebitelia, centra
ACH, organy
verejnej spravy

aciu, pokial’ ide o pouzivanie platieb na ucely
vykazovania Statistickych Gidajov o platobnej
bilancii. Vstup nariadenia do platnosti do

1. novembra 2009.

4. Stanovenie Stanovenie konec- EPC, Eur6pska Velké podniky, Komunity sa m6zu rozhodnut’ prejst’ vyhradne
terminu pre- ného terminu (v ramei  komisia, ECB, malé a stredné na SEPA uhrady aj skor. Pokial’ ide o SEPA
chodu na SEPA Eurdpy), po uplynuti narodné vybory  podniky, spot- uhrady, klienti by mali mat’ k dispozicii
uhrady ktorého sa budu SEPA, narodné rebitelia, centra prehl'adné produkty.
koncovym pouziva- protimono- ACH, organy
telom ponukat’ uz polné organy, verejnej spravy,
iba SEPA thrady narodné cen- predajcovia
a infrastruktury uz tralne banky
budu spracovavat’ iba
SEPA uhrady
Do 1. novembra 2009
5. Datum Uplny stlad so Banky, Velké podniky, Vsetky banky, ktoré v sucasnosti ponukaju
zavedenia SEPA siborom pravidiel poskytovatelia malé a stredné inkasa na narodnej Girovni a ktoré zaviedli
inkas pre SEPA inkasa zo platobnych podniky, spot- stbor pravidiel pre SEPA thrady by mali
strany bank SCT, sluzieb rebitelia, centra zaviest’ aj stbor pravidiel pre SEPA inkasa.
ktoré v siicasnosti ACH, organy Poskytovatelia platobnych sluzieb, ktori buda
poskytuju inkasa na verejnej spravy, posobit’ v oblasti inkas, by mali poskytovat’
narodnej trovni spracovatelia SEPA inkasa. Pokial ide o SEPA inkasa,

klienti by mali mat k dispozicii prehl'adné
produkty. Banky a poskytovatelia platobnych
sluzieb, ktori inkasa neposkytuji, by mali
stbor zaviest minimalne na trovni veritel'ov.

ECB
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Oblast’ Uloha Zodpovedny Zainteresované Zdévodnenie
subjekt strany
Do 1. novembra 2009
6. PSD Konzistentna imple- Clenské Staty Banky, posky- Smernica PSD zabezpecuje pre platby v ramci

mentacia PSD

EU (Eurépska
komisia/
narodné cen-
tralne banky)

tovatelia sluzieb
platobného styku,
vel'ké podniky,
malé a stredné
podniky, spot-
rebitelia, centra
ACH, orgéany
verejnej spravy

SEPA rovnocenny pravny zaklad. V ramci
implementacie PSD sa zo strany bank a posky-
tovatel'ov platobnych sluzieb ocakava skoré
technické prisposobenie systémov poziadav-
kam PSD (informaéné poziadavky, stanovova-
nie diia valuty, ochrana spotrebitela atd’.).

Do konca decembra

2009

7. Elektronicka Dostupnost’ ramca Expertna sku- Banky, posky- Réamec, ktory stanovuje obchodné poziadavky,
fakturacia pina Eur6pskej tovatelia sluzieb Standardy a regulacny zéklad elektronickej
komisie platobného styku,  fakturacie.
velké podniky,
malé a stredné
podniky, spot-
rebitelia, centra
ACH, organy
verejnej spravy,
predajcovia
8. Stanovenie Stanovenie konec- EPC, Eurépska Velké podniky, Komunity sa m6zu rozhodnut’ prejst’ vyhradne
terminu pre- ného terminu (v ramei  komisia, ECB, malé a stredné na SEPA inkas4 aj skor.
chodu na SEPA Europy), po uplynuti narodné vybory  podniky, spot-
inkasa ktorého sa budi kon- SEPA, narodné rebitelia, centra
covym pouzivatelom protimonopolné  ACH, organy
ponukat’ uz iba SEPA organy verejnej Spravy,
inkasa a infrastruktiry predajcovia
uz budu spracovavat’
iba SEPA inkasa
9. Rozhodnutie Rozhodnutie Banky, Spotrebitelia, Samotné spustenie schémy by sa mohlo usku-
0 novej eurép- a oznamenie zameru poskytovatelia obchodnici, toc¢nit’ neskor. Celoeurdpske pokrytie hned’ od
skej kartovej v stvislosti s vytvore-  platobnych spracovatelia, zatiatku prevadzky sa nevyZzaduje (potencial
schéme nim novej eurdpskej sluzieb, kartové  predajcovia voci u¢innému pokrytiu). Netucast’ v iniciative
(schémach) kartovej schémy schémy nema ziadny vplyv na kompatibilitu so SEPA.
(schém) kompatibil-
nej (kompatibilnych)
so SEPA
Do konca decembra 2010
10. Zavedenie Vydavaju sa iba vse- Banky, Spotrebitelia, Musi byt plne dokoncena migracia na
plnohodnotného obecné karty kompati-  poskytovatelia obchodnici, standard EMV. Tato podmienka neplati pre
systému ,,SEPA bilné so SEPA, platobnych predajcovia ostatné Standardy, pre ktoré mozu byt’ stano-

pre platobné
karty*

v prevadzke su iba

bankomaty a termi-
naly POS kompati-
bilné so SEPA

sluzieb, kartové
schémy, spra-
covatelia

vené neskorsie terminy.

SEPA st potrebné aj d’al$ie opatrenia. V zavis-
losti od aktualneho vyvoja v tejto oblasti sa tieZ
moézu stanovit’ nové priority. Na zaciatku pro-
jektu SEPA bolo napriklad prioritou vytvorenie
zékladnych charakteristik SEPA inkas a uhrad.
Postupom ¢asu vSak osobitny vyznam nadobudli
nové aspekty, napriklad elektronické mandaty,
elektronicka fakturacia atd’.

K zoznamu hlavnych faz je pripojeny aj zoznam
uloh nevyhnutnych na ich realizaciu. Vo vztahu
k faizam ide o podriadené ulohy, t. j. kroky,
ktoré treba uskutocnit, aby sa podarilo splnit’
hlavné fazy.

ECB
Siesta sprava o stave realizicie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)
November 2008



PRILOHA |

ULOHY POTREBNE NA SPLNENIE HLAVNYCH

FAZ SEPA

Oblast’ Uloha Zodpovedny subjekt Zainteresované strany | Zddovodnenie
Do konca decembra 2008
11. Viacstranné Docasny navrh EPC, banky, Docasny navrh bankam
medzibankové (so stanovenim terminu) Eurépska komisia a poskytovatel'om pla-
poplatky v pripade metodiky viacstrannych tobnych sluzieb poméze
SEPA inkas (MBP, medzibankovych poplat- pri prechode na SEPA
MIF atd’.) kov pre cezhrani¢né inkasa, je viak menej
inkasa dolezity ako dlhodoby
navrh.
12. Elektronicky Elektronicky mandat: EPC Banky, poskytovatelia Elektronicky mandat
mandat v pripade potreba definovat’ tech- sluzieb platobného podpori pouzivanie
SEPA inkas nické poziadavky styku, vel’ké podniky, SEPA inkas.
malé a stredné podniky,
spotrebitelia, centra
ACH, organy verejnej
spravy
Do konca januara 2009
13. Testovanie SEPA Harmonizovany ramec EPC Banky, poskytovatelia V pripade zakladnych
inkas testovania SEPA inkas platobnych sluzieb, a medzipodnikovych
(zakladnych a medzi- centra ACH (B2B) SEPA inkas
podnikovych) v ramci je potrebné otestovat’
celej vymeny, pricom dostupnost’ bank
cielom je Gplné priame a poskytovatel'ov platob-
spracovanie nych sluzieb a stabilitu
mechanizmov SEPA
inkas, a to na zaklade
harmonizovaného suboru
pravidiel, priCom cielom
je zabezpecit’ uplné
priame spracovanie.
Do konca februara 2009
14. Mobilné platby Plan krokov v oblasti EPC v spolupraci Banky, poskytovatelia Pre banky, poskytovate-
mobilnych platieb, ktoré s GSMA (asociaciou platobnych sluzieb, Pov platobnych sluzieb
umoznia inicidciu platieb mobilnych opera- mobilni operatori, a mobilnych operatorov
prostrednictvom mobil- torov). spotrebitelia nie je poskytovanie tejto
ného telefonu sluzby povinné.
Do konca jiina 2009
15. Platobné karty: Vlastné hodnotenie Kartové schémy Spotrebitelia, obchod- Eurosystém v sacasnosti
Hodnotenie kom- kompatibility so SEPA nici, banky, poskytova-  pripravuje referenéné

patibility kartovych na zéaklade referenénych telia platobnych sluzieb ~ podmienky.
schém so SEPA podmienok pre kartové
schémy
16. Platobné karty: Doplnenie ramca PEACH  EPC Banky, poskytovatelia Stanovenie pravidiel
ramec pre spraco- CSM o otazky tykajuce platobnych sluzieb, spracovania karto-
vanie kartovych sa autorizacie, kliringu kartové schémy vych transakcii SEPA
transakeii a zuctovania kartovych (doplnenie alebo uprava
transakcii ktorymkol'vek ramca PEACH/CSM).
mechanizmom CSM
17. Elektronicky Elektronicky mandat: EPC Banky, poskytovatelia Implementacia elektro-
mandat v pripade potrebna definicia imple- sluzieb platobného nického mandatu je voli-
SEPA inkas mentaénych pokynov styku, velké podniky, tel'na, podl'a moznosti by

malé a stredné podniky,
spotrebitelia, centra
ACH, organy verejnej
spravy

mal byt’ k dispozicii od
1. novembra 2009.

ECB
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Oblast’

Do konca novembra 2009
18. SEPA inkasa

v ramci komunikacie
klient — banka

19. Datum zavedenia
SEPA inkas

20. Elektronické
platby SEPA

Do konca decembra 2009

21. Prechod na SEPA
uhrady

22. Standardy
v oblasti platobnych
Kkariet

23. SEPA uhrady

a inkasa v ramci
komunikacie banka —
klient

Uloha

Definicia implementac-
nych pokynov pre SEPA
inkasa v ramei komunika-
cie klient — banka

Zavedenie SEPA inkas

Dostupnost’ ramca imple-
mentacie

Kody IBAN a BIC na
faktarach

a. Definicia konkrétnych
technickych $pecifikacii
Standardov v oblasti
platobnych kariet

b. Rozhodnutie o spdsobe
migracie/implementacie
technickych Specifikacii

Definicia implementac-
nych pokynov pre SEPA
uhrady a inkasa v ramci
komunikacie banka —
klient

Zodpovedny subjekt

EPC

ECB, narodné
centralne banky,
Eur6pska komisia

EPC

Vel'ké podniky, malé
a stredné podniky,

organy verejnej

spravy ako prijemco-

via platieb

EPC

EPC

EPC

Zainteresované strany

Vel'ké podniky, malé

a stredné podniky,
organy verejnej spravy,
spotrebitelia, predaj-
covia

Banky, poskytovatelia
platobnych sluzieb,
EPC, malé a stredné
podniky, organy
verejnej spravy, vel'ké
podniky, spotrebitelia

Banky, poskytovatelia
platobnych sluzieb,
spotrebitelia, predaj-
covia

Orgény verejnej spravy
ako platcovia, spotre-
bitelia

Kartové schémy,
komunita ISO, eurdp-
ske iniciativy v oblasti
standardizacie, EMVCo
aPCISSC

Kartové schémy

Vel'ké podniky, malé

a stredné podniky,
organy verejnej spravy,
spotrebitelia

ECB
Siesta sprava o stave realizicie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)
November 2008

Zdovodnenie

Je potrebné definovat’
implementa¢né pokyny
pre SEPA inkasa v ramci
komunikacie klient —
banka, aby mohli

banky a poskytovatelia
platobnych sluzieb od
konca roka 2009 posky-
tovat’ harmonizované
produkty.

Zavedenie SEPA inkas
do 1. novembra 2009 by
sa malo vyuzit’ ako prile-
zitost’ na ziskanie zaujmu
verejnosti o projekt SEPA
(podobne ako v pripade
zavedenia SEPA thrad

v januari 2008).

Oblast’ uzko prepojena
s oblast'ou elektronic-
kych mandatov. Pre
banky a poskytovatel'ov
platobnych sluzieb nie
je poskytovanie tejto
sluzby povinné.

V zéujme podpory pre-
chodu na SEPA uhrady
by vsetci prijemcovia
platieb mali na svojich
faktarach uvadzat’ kody
IBAN a BIC.

V nadvéznosti na doku-
ment EPC o $tandardiza-
cii v oblasti platobnych
kariet je potrebné
definovat’ technické
$pecifikacie.

Implementacia Standar-
dov pre SEPA platobné
karty je nevyhnutna na
dosiahnutie poZadovanej
urovne interoperability,
bezpecnosti a pristupu
trhu.

Je potrebné definovat’
implementaéné pokyny
pre SEPA thrady

a inkasa v ramci komuni-
kacie banka — klient, aby
mohli banky a poskyto-
vatelia platobnych slu-
zieb od konca juna 2010
poskytovat’ harmonizo-
vané produkty.



Oblast’

24. SEPA uhrady

a inkasa v ramci
komunikacie klient —
banka

Do konca jiina 2010

25. SEPA uhrady

a inkasa v ramci
komunikacie banka —
klient

Do konca decembra 2010

26. Prechod na SEPA
uhrady

27. Prechod na SEPA
inkasa

Uloha

Implementacia SEPA
thrad a implementacné
pokyny pre SEPA inkasa
v ramci komunikacie
klient — banka

Implementacia pokynov
pre SEPA thrady a inkasa
v ramci komunikacie
banka — klient

Organy verejnej spravy
pouzivaju vyhradne
SEPA thrady

Orgény verejnej spravy
pouzivaju vyhradne
SEPA inkasa

Zodpovedny subjekt

Banky, poskytovatelia
platobnych sluzieb

Banky, poskytovatelia
platobnych sluzieb

Organy verejnej
spravy

Orgény verejnej
spravy

Zainteresované strany

Vel'ké podniky, malé

a stredné podniky,
organy verejnej spravy,
spotrebitelia, predaj-
covia

Vel'ké podniky, malé

a stredné podniky,
organy verejnej spravy,
spotrebitelia, predaj-
covia

Spotrebitelia

Spotrebitelia

Zdovodnenie

Od decembra 2009 buda
banky v sulade s imple-
mentaénymi pokynmi pre
SEPA thrady a inkasa

v ramci komunikacie
klient — banka posky-
tovat’ ako minimum
standard sprav pre SEPA
uhrady a inkasa.

Od konca jiina 2010
budu banky a poskytova-
telia platobnych sluzieb
v stlade s implementac-
nymi pokynmi pre SEPA
uhrady a inkasa v ramci
komunikécie banka —
klient poskytovat’ ako
minimum §tandard sprav
pre SEPA uhrady

a inkasa.

Organy verejnej spravy
ako hlavni iniciatori

a prijemcovia platieb
zohravaju pri prechode
na SEPA vyznamnu
ulohu. Ak uhrady SEPA
zavedu v¢as, prispeju
k tomu, aby sa v ramci
SEPA skoro uskutoc-
fovala podstatna Gast’
transakcii.

Organy verejnej spravy
ako hlavni iniciatori

a prijemcovia platieb
zohravaju pri prechode
na SEPA vyznamnu
ulohu. Ak inkasa SEPA
zavedu v¢as, prispeju

k tomu, aby sa v ramci
SEPA skoro uskutoc-
fovala podstatna Cast’
transakecii.

ECB

Siesta sprava o stave realizécie jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA)

November 2008
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